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PRESENTACION

LA PARTICIPACION CIUDADANA COMO ELEMENTO
FUNDAMENTAL DEL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

El Plan de Ordenamiento Territorial (P.O.T.) es la principal carta
de navegacion para la ciudad, su aplicacion involucra el andlisis
de las diferentes variables del territorio desde sus dimensiones y
atributos. En este sentido, el P.O.T. incide directamente en el
desarrollo de la ciudad y por ende, necesariamente debe
redlizarse a partir de un proceso participativo en el que
intervienen de manera directa la comunidad, la Administracién
Municipal y los diferentes actores del desarrollo.

En este punto, la socializacién se convierte en una herramienta
fundamental para el cumplimiento de los objetivos del P.O.T. ya
que permite una adecuada interaccién entre los diferentes
actores del'desarrollo y se logra un proceso participativo con la
comunidad,  convirfiendo a los ciudadanos en veedores y
responsables del futuro de su territorio.

De acuerdo con los resultados que arrojoé el pre diagndstico, en
donde se evalud el Plan de Ordenamiento Territorial 1999 — 2006,
“los bajos niveles de ejecutabilidad de los primeros gjercicios de
planificacién territorial en Colombia radicaron, al parecer, en la
poca apropiacidn y empoderamiento que de ellos tuvo la

comunidad, dada su participacion en niveles eminentemente
informativos, a manera de requisito™!.

Este diagndstico da cuenta de la importancia de un apropiado
proceso de comunicacion que debe trascender de un nivel
informativo a uno mds participativo, educativo e incluyente,
fundamentado en un proceso de comunicacién para el
desarrollo, que se debe surtir en las diferentes etapas del Plan
con altos niveles de participacion. Segun se establece en el
paragrafo del arficulo 24 de la Ley 388: “La consulta
democrdtica deberd garantizarse en todas las fases del Plan de
Ordenamiento, incluyendo el diagndstico, las bases para su
formulacion, el seguimiento y la evaluacion”.

La participaciéon ciudadana en la Ley

La participacion ciudadana estd concebida en todos los
procesos de planificacion territorial; la Constitucidon Colombiana
de 1991 establece en el articulo 40 el derecho de todo
ciudadano a participar en la conformacién, ejercicio y control
del poder politico. Es por ello, que la soberania del estado
democrdtico se basa en la pluralidad de la sociedad y su
responsabilidad como ciudadanos para la toma de decisiones
qgue enfoquen el desarrollo social, basados en los esquemas de

! Prediagndéstico Plan de Ordenamiento Territorial 2009 -2023
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participacion enmarcados y definidos en las diferentes leyes
constitucionales.

Los Planes de Ordenamiento Territorial son precisamente la
herramienta para determinar las vocaciones del desarrollo. En
este sentido, la Ley 388 de 1997 determina, por parte de las
administraciones municipales, el planteamiento de estrategias
politico-administrativas para el ordenamiento del territorio
municipal y distrital como son: estrategias de uso, ocupacion vy
manejo del suelo en funcion de objetivos econdmicos, sociales,
urbanisticos y ambientales. Ademds del disefio y adopcion de los
instrumentos y procedimientos de gestién y actuaciones urbanas
integrales y sectoriales que permitan ejecutar o articular la
estructura del territorio.

De acuerdo con la Ley de Ordenamiento Territorial, Ley 388 de
1997, la participacion ciudadana es un requisito indispensable en
este proceso. Asi:

ARTICULO 22. DE LA PARTICIPACION COMUNAL
EN EL ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO. Para
efectos de organizar la participacion comunal
en la definiciéon del contenido urbano del plan
de ordenamiento, las autoridades municipales
o distritales podran delimitar en el drea
comprendida dentro del perimetro urbano, los
barrios o agrupamientos de barrios residenciales
usualmente reconocidos por sus habitantes
como referentes de su localizacion en la ciudad

y que definen su pertenencia inmediata a un
dambito local o vecinal. Lo pertinente regird
para la participacion  comunitaria  en la
definicién del contenido rural, caso en el cual la
division territorial se referird a veredas o
agrupaciones de veredas.

En el curso de la formulacion y concertacion de
los planes de ordenamiento territorial, las
organizaciones civicas debidamente
reconocidas de dichos agrupamientos de
barrios o veredas, a fravés de mecanismos
democrdticos que aseguren la
representatividad de los elegidos, podrdan
designar representantes para que fransmitan y
pongan a consideracion sus propuestas sobre
los componentes urbano y rural del Plan.

Una vez surtido el proceso de adopcion o
revision del Plan, estas mismas organizaciones
civicas mantendran su participacion-. en. el
ordenamiento del territorio en los siguientes
eventos:

. Para proponer, en los casos excepcionales
que consideren las normas  urbanisticas
generales, la asignacion especifica de usos y
aprovechamientos del suelo en micro zonas de
escala vecinal, esto es, en los casos donde el



efecto se Ilimite exclusivamente a sus
respectivos territorios y no contrarien las normas
estructurales. En las zonas exclusivamente
residenciales estas propuestas podrdn referirse a
normas de paisajismo, regulaciones al fransito
vehicular y demds previsiones tendientes al
mantenimiento de la franquilidad de la zona,
siempre y cuando no se afecte el uso del
espacio publico, de acuerdo con las normas
generales.

2. Para formular y proponer planes parciales
para actuaciones urbanisticas denfro de su
drea, de acuerdo con las previsiones y
autorizaciones del componente urbano del
Plan.

3. Para ejercer acciones de veeduria
civdadana que garanticen el cumplimiento o
impidan “la  violacidn de las normas
establecidas, a fravés de procedimientos
acordes con las politicas locales de
descentralizacion.

De acuerdo con la Ley 388 de 1997 de Ordenamiento Territorial,
el P.O.T. debe hacerse con la informacion que acopie mediante
la elaboracién del diagndstico técnico complementada con la
suministrada por quienes conocen y viven la realidad del
municipio dia a dia, y debe ser el resulfado de un proceso de

participacion y concertacion con todos los actores
involucrados?:

= Actores  Publicos: Alcaldia, Consejo  Municipal,
Corporacién Auténoma Regional, Consejo Territorial.

= Actores Privados: Gremios Econdmicos, Inversionistas,
Promotores y Terratenientes.

» Acfores Comunitarios: Poblacion Civil, Resguardos
Indigenas, Comunidades Negras y otros.

El proceso de elaboraciéon del P.O.T. tiene tres fases:

Proceso de Concertacion
interinstitucional y consulta
(W EGEYEL

Diagnostico y

Formulacion

Proceso de
Aprobacion

Fuente: Guia Metodoldgica para la Formulaciéon de Planes de
Ordenamiento Territorial. Ministerio de Vivienda Ambiente vy
Desarrollo Territorial

? MINISTERIO DFE VIVIENDA, AMBIENTE Y DESARROLLO TERRITORIAL. Guia

Metodolégica para la Formulaciédn de Planes de Ordenamiento
Territorial.
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LA PARTICIPACION EN EL P.O.T. ARMENIA 2009 - 2023

La interaccion con la comunidad vy los diferentes actores del
desarrollo se ha convertido en un pardmetro indispensable para
el P.O.T. de Armenia en cada una de sus etapas. El proceso se
ha desarrollado a partir del diseno y elaboracion de cartografia
social, acompanado de un fuerfe componente de
comunicaciéon para el desarrollo que garantiza la elaboracién
de un plan equitativo e incluyente.

Teniendo en cuenta el volumen de informacion y las diferentes
variables que surgen de un proceso de ordenamiento, se
evidencid la necesidad de aplicar una técnica, mds alld de los
talleres y conferencias, que permitiera documentar y mapificar
de manera ordenada vy sistemdatica la informacién suministrada
por la comunidad. Para ello, se partié de la cartografia social’,

3 GaRCIA BARON, Catalina. Barrios del Mundo, historias urbanas.

“La cartografia social, entendida como el medio para ordenar el
pensamiento y generar conocimiento colectivo. Ubica nuestro
papel como sujetos transformadores, visibiliza lo micro, el
mundo de las relaciones cotidianas en el territorio donde

existimos y construimos. Es una herramienta que nos permite
ganar conciencia sobre la realidad, los conflictos vy las
capacidades individuales y colectivas. Abre caminos desde la

reflexidén colectiva para consolidar lecturas y visiones frente a
un espacio y tiempo especificos para generar complicidades
frente a los futuros posibles, en donde cada uno tiene un papel
por asumir. La cartografia social invita a la reflexidén y la
accidén conciente para el beneficio comun”.

entendida como el medio para ordenar el pensamiento y
generar conocimiento colectivo. Este documento permitié
documentar, mapificar y organizar matrices € insumos para
facilitar la lectura y aplicabilidad de la informacién suministrada
por los ciudadanos en las rondas de diagndstico. Ademds,
garantiza un mejor seguimiento y control comunitario sobre los
proyectos a corto mediano y largo plazo.

Asi, la cartografia social, a partir de matrices cruzadas, garantiza:

= El entendimiento de la estructura y significado del
Ordenamiento Territorial.

= Se convierte en la arficulacidon de comunicacion entre
el lenguaje técnico vy la dialéctica popular.

» Direcciona claramente los objetivos del proyecto del
Ordenamiento Territorial.

De otra parte, el Plan de Ordenamiento Territorial Armenia 2009 —
2023, entendiendo la importancia de la participacion, arientd su
estrategia de socializacion fundamentada en un plan de
comunicacion para el desarrollo que busca la inclusidon y la
educacién para fortalecer los procesos de participacion
ciudadana a partir de Planes de Ordenamiento Territorial. El
objetivo principal del plan se enfoca en lograr que los habitantes
de Armenia estén en capacidad de reconocer el P.O.T. como
una herramienta para hacerse participes y responsables del



futuro de su territorio. Para materializar este propdsito se
disenaron fres objetivos que bdsicamente le apuntan a construir
de manera concertada la vision colectiva de ciudad, generar
apropiacién de los ciudadanos como protagonistas y artifices
del Plan de Ordenamiento Territorial y comprometer y capacitar
a la poblacion como veedores del cumplimiento del Plan.

De esta forma, a partir de un proceso de cartografia social y de
un plan de comunicacién para el desarrollo; sustentado en la
participacion ciudadana que garantiza un proceso equitativo,
se disend la estrategia de socializacion del Plan de
Ordenamiento  Territorial  Armenia 2009 - 2023, que
prinCipalmente pretende generar calidad de vida a  los
ciudadanos. A continuacién se presenta en detalle el proceso
que se siguié con cada una de las estrategias.

PRIMER PROCESO: METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION
COLECTIVA DE LA VISION DE CIUDAD A PARTIR DE
CARTOGRAFIA SOCIAL

La visién de ciudad se construye de manera compartida enfre
los actores del desarrollo, la institucionalidad y la comunidad en
general. Parte de un diagndstico estructurado en el que se
analizan las diferentes variables de la ciudad, entendidas desde
el Plan de Ordenamiento como dimensiones y afributos.

DIMENSIONES

ATRIBUTOS

Ambiental Espacio Publico

Gestion del Riesgo Equipamiento Colectivo

Socio — econémico Movilidad

Cultural Servicios Publicos

Politico Institucional Instrumentos de Gestion
Suelo y Vivienda

Para este proceso, se realizd un trabajo en varias etapas donde
se incluyen la fase de valoracién, alcances, pre diagndstico,
diagndstico y formulacion. Inicialmente, se efectudé una revision
al Plan de Ordenamiento anterior y un andlisis tedrico
conceptual sobre las realidades de la ciudad en diversos
aspectos que intervienen directamente con el desarrollo de
Armenia. Esta informacion arrojé un pre diagndstico que dio el
punto de partida para las rondas de diagndstico con la
comunidad y las mesas temdticas y especiales. De esta forma,
el diagndstico se convierte en una de las etapas mds
importantes ya que constituye la base y punto de partida del
Plan. Igualmente, permite conocer el escenario en el que se
inserta el proyecto, reunir todos los antecedentes técnicos,
econdmicos, ambientales, territoriales, sociales 'y las
recomendaciones que surgen de la participacion ciudadana,
teniendo como propdsito principal la base de informacion para
la formulacién del P.O.T.
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FASE DE DIAGNOSTICO

Primera ronda de Talleres. Comuna 1. 2006

Primera ronda de talleres con la comunidad: En una primera
etapa se visitaron las diez comunas de Armenia y el sector de El
Caimo. En esta fase se presentd el diagndstico municipal, el
diagnostico del desarrollo departamental y una caracterizacién
particular de cada comuna en términos de espacio publico,
equipamiento colectivo, vias, etc. Una vez se presentd esta
informacién en cada una de las reuniones se dio la posibilidad
para gue la comunidad receptora hiciera sus aportes a través de
fres preguntas punfuales que se formularon de la siguiente
manera:

= 3sDe acuerdo con la vision y el diagndstico que se
acababa de presentar usted como ve a Armenia?

= 5Cual considera usted, debe ser la vision de la ciudad de
Armenia?

* ;Qué alternativas propone para el mejoramiento vy
desarrollo de la ciudad?

La informacion suministrada en cada reunidn se registrd
simultdneamente en el papeldégrafo para tener documentacion
escrita sobre el proceso. Posteriormente, esta informaciéon se

sistematizd y consignd en actas por reuniones para confinuar con s

el proceso de matriz de problemas, a partir de la cor’rogrqﬁd
social, que constituye la segunda fase de la me’rodolog_id de
diagnéstico. "

En esta fase se realizdé una especializacion de las probl‘ém,é'ﬁcos
sobre la base de Armenia, delimitando las comunas y u“niﬁ'condo
las opiniones y respuestas obtenidas en las reuniones Us_dndo un
color especifico para cada atributo o dimension correspbndien’re
ubicdndolas sobre el lugar senalado por les habitantes de las
comunas. |

La metodologia implementada para el diagndstico se
fundamentd en la participacion, no solamente entendida como
el aporte de las comunidades desde su cotidianidad, sino de
manera integral pensada también en todos los actores que
pueden estar involucrados con el proceso de ordenamiento
territorial del municipio; tanto desde el Cuerpo Administrativo,

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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como de los Consejos Consultivos y  Consejo Territorial de
Planeacion.

Igualmente, se contd con la participacién de los gremios, la
academia y se disend una estrategia completa para involucrar
al mayor numero de personas, de manera cuantitativa y
cudlitativa, con el propdsito de recibir aportes decisivos y
constructivos para el proceso de ordenamiento territorial del
.. municipio.

ase de diagndstico se cumplié en tres rondas con la
unidad implementando la siguiente metodologia:

. ronda de talleres con la comunidad: Esta fase se
] ronda de formulacion de proyectos. Consistid en
uevamente a'la comunidad para socializar el mapa de
55 de la-ciudad y el especifico de cada comuna. Para
proceso, se disenaron aproximadamente 70 fichas
diddécticas que ilustraban los diferentes proyectos de desarrollo
de la ciudad desde sus dimensiones y atributos.

Estas fichas permitieron que cada ciudadano identificara el
proyecto que requeria su comuna y lo localizara en el mapa
para facilitar la construcciéon de la matriz de problemas.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Fichas didacticas que ilustran los proyectos de desarrollo

Mapificacion de problemas comuna 1: Posteriormente, en
conjunto con la comunidad se realizd la priorizacién de
proyectos, entendiendo que en un proceso de planificacion
prima el interés general sobre el particular. Finalmente, se
procedid a relacionar los proyectos mds importantes con la vision
de ciudad para avanzar en el proceso de construccion
colectiva a la luz de las matrices que arrojd la ronda de
formulacion de problemas.

Para esta fase igualmente se validé la informacion de las
maftrices con los presidentes de las Juntas Administradoras
Locales para verificar la localizacion adecuada, pertinencia vy
viabilidad de los proyectos propuestos por la comunidad.
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Ry ERa e, T

Segunda ronda de talleres. Comuna 1

Segunda ronda de talleres. Priorizacion de Proyectos

Tercera ronda de talleres con la comunidad o ronda de pacto
(Formulacién): El proceso final en la fase de cartografia social del
diagndstico es la Mapificacién de Proyectos, donde se ubicaron
los proyectos sobre la cartografia de cada comuna. Esta
herramienta ademds de tener el grafico que representa cada
proyecto, muestra la ubicacion precisa del mismo. Igualmente,
permitié que la comunidad entendiera de forma pedagdgica y
precisa los proyectos por comuna para el desarrollo de la ciudad
y para mejorar la calidad de vida del ciudadano, propuestas
que estdn consignadas en el Plan de Ordenamiento Territorial
Armenia4.

Mapificacion de Proyectos Comuna 1
4 q =4 . 2
Anexo: Mapificacidédn de proyectos comuna a comuna.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Una vez avanzado el proceso de formulacién del Plan por parte
del equipo técnico, se efectud una nueva ronda de socializacion
por las 10 comunas de Armenia y el corregimiento El Caimo. En
esta ocasion, se presentd la formulacion del Plan fundamentado
en el componente general, incluyendo la vision, los objetivos
estratégicos y politicas por atributos y dimensiones. Al finalizar la
presentaciéon se procedia a la discusidn, concertacion vy
validaciéon de la propuesta a través de un insumo pedagdgico’
con el que se pretendia generar apropiacién y compromiso de
los ciudadanos como veedores del proceso del Plan de
Ordenamiento.

Socializacion de Formulacién Comuna 4

® La estrategia del insumo pedagdégico se explica en detalle més

adelante en el documento. Seccién Metodologia para la
Socializacidén - Pacto Ciudadano.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 0192 de 2009

Socializacion de Formulacién Comuna 9

Mesas Temadaticas y Especiales: Paralelamente a las rondas de
socializacion con la comunidad se realizaron las mesas temdaticas
y especiales, con el objeto de validar los grandes temas del
ordenamiento territorial de Armenia, en conjunto con los actores
mdas representativos del municipio, sobre todo desde la
institucionalidad tanto publica como privada y académica.

Es asi como se readlizaron mesas temdticas por cada
componente, donde se cumpli® un trabgjo de mds de 8
semanas confinuas anlizando temas particulares como la mesa
temdtica ambiental; mesa de hdbitat, que incluia temas espacio
publico y movilidad; mesa de servicios publicos y mesa
econdmica. A estas sesiones de trabajo asistieron los actores mds
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representativos de la institucionalidad académica, gremial, de
las ong’s, entidades promotoras de vivienda, entidades
culturales, entre ofros actores que suministraron importantes
aportes para el desarrollo del Plan.

- 4 v

Mesa de Movilidad. Invitado Pedro Luis Jiménez. DPN. 2007.

Al igual que en las rondas de talleres con la comunidad, la
metodologia que se implementé para las mesas fue muy
participativa. Inicialmente, se hizo una presentacion general del
diagndstico del municipio y una exposicion detallada por
componente. Seguidamente y en conjunto con todos los
actores se procedid a determinar los temas puntuales de
discusion en las diferentes secciones de la mesa. En algunas

mesas se plantearon cuatro sesiones iniciales, pero en la mayoria
de ellas se vio la necesidad de prolongarlas debido a la
importancia de los temas, incluso algunas de ellas se
constituyeron en mesas formales de discusidn permanente.

En este mismo proceso, se invitaron especialistas en capacidad
de dar cuenta, de manera técnica, de algunos criterios para la
formulacion del Plan, frente a problemdticas especificas.
Finalmente, en las Ultimas mesas .se buscd sintetizar los
planteamientos producto de las reuniones anteriores. Estas mesas.
fueron muy propositivas ya que de ellas surgieron las grand
ideas del Plan.

Esta informacién se procesd bajo la metodologia di
l6bgico con drboles de problemas, analizan
componente. Esos drboles se llevaron a.cada una de
temdticas se socializaron y se ajustaron para. determinar el
problema central de cada componente, identificar Is causas
del problema vy anadlizar sus efectos en “términos de
ordenamiento. Posteriormente, estos drboles de problemas se
constituyeron en la base para el proceso de formulacién del
objetivo y las politicas por cada uno de los componentes,
permitiendo elaborar un drbol de problemas integral del Plan de
Ordenamiento Territorial.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Al find_!jiqr el proceso de mesas temdticas se encontré que, si
bien eé{[c'ibon discutidos los temas del plan, algunos contenidos
especifi’pos y coyunturales se estaban pasando por alto. Por esta
razén, se formuld otfra metodologia adicional denominada
mesas ?Specioles, para analizar ocho temas como son: salud
publicd y patologias urbanas, cultura ciudadana, patrimonio,
espocib publico, modelo de ocupacién, civismo y participacion
ciudadana y movilidad. Para estas mesas se implementd la
misma metodologia de las mesas temdticas, con la
caracteristica especial de la interdisciplinariedad. Esta
informacion igualmente, se sistematizd bajo la metodologia de
drbol de problemas.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Reuniones con expertos: Paralelo al proceso de frabajo colectivo
el equipo del Plan adelantd unas reuniones con expertos que
permitieron abordar algunas temdticas particulares  con
personajes reconocidos por su trayectoria y el manejo
especializado en temas particulares.

Entre los expertos que aportaron al desarrollo del Plan se
encuentran el doctor Armando Rodriguez; miembro de la
Academia de Historia del Quindio, la doctora Marta Lucia
Usagquén Ramos; directora del Museo Quimbaya, el Arquitecto
Juan Carlos Olivares; decano de la facultad de Arquitectura de
la Universidad La Gran Colombia y director del proyecto Paisaje
Cultural Cafetero, el Arquitecto Herndn Giraldo; asesor en
patrimonio y docente retirado de la Universidad Nacional, el
doctor Jorge Pérez Boix; consultor internacional en turismo, entre
otros expertos que dieron significativos aportes para la
construcciéon del documento.

De esta forma, analizando los resultados de la cartografia social,
como resultado de las rondas de talleres con la comunidad, vy
los drboles de problemas, producto de las mesas temdaticas y
mesas especiales, se elabord la formulacién de cada uno de los
componentes del P.O.T. producto de un proceso de
construccion colectiva de ciudad.
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Reuniones técnicas del P.O.T. Como un proceso de frabajo en
equipo, para garantizar la construccion colectiva del Plan de
Ordenamiento Territorial, los diferentes miembros del equipo de
Gestion Territorial, realizaron una serie de exposiciones internas,
para poder definir las diferentes propuestas que gestard la
ordenacion del territorio para los proximos 15 anos.

Con este proceso, se ha logrado la configuracion estructural del
P.O.T. en donde se han podido definir e identificar las diferentes
opciones de desarrollo en el municipio; estas mesas de trabajo
han garantizado un proceso de planificacion integral vy
competitivo, que se vio reflejado en el diseno de una dimensién
econdmica, social cultural, ambiental y politica.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009



SEGUNDO PROCESO: LA COMUNICACION PARA EL
DESARROLLO COMO ESTRATEGIA FUNDAMENTAL PARA LA
SOCIALIZACION DEL P.O.T.

La comunicacion es un fendmeno inherente a los seres humanos,
y aunque todos reconocen su importancia para el buen
desempeno de la vida en sociedad, son pocos los esfuerzos que
se hacen para aplicarla adecuadamente, ya que en la mayoria
de procesos esta surge de manera espontdnea, tanto en
individuos como en organizaciones y proyectos.

Etimoldgicamente, la palabra comunicacién deriva del latin
"‘communicare", que puede fraducirse como "poner en comun,
compartir algo”, y especialmente en temas de planificaciéon de
ciudad, la comunicacién desde lo publicoé¢ entra a jugar un
papel determinante.

6 . . . . . .
Existen varias aproximaciones al concepto de lo publico, que

intentan demarcar su diferencia frente a lo privado y que
resultan de mucha utilidad para la comprensidén del enfoque de la
comunicacién publica. Estas son:

- Lo publico como lo estatal, frente a lo privado que representa
en ambito de la sociedad.

- Lo publico como lo "“publicitado”, lo que es del dominio de
todos, frente a lo privado, que corresponde al mundo intimo.
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“La idea de la Comunicacion Publica nace de la pregunta
acerca de la relacién que hay entre comunicaciéon y politica,
entendiendo esa relacién mediada por dos conceptos; por un
lado el concepto de lo publico y por el ofro, el concepto de la
politica como construccion de conciencias. En la esencia de
esta idea, de la comunicaciéon publica, estd la certidumbre de
que la comunicacién es un bien publico y que la informacién es
otro bien publico, y que es precisamente la apropiaciéon hacia el
interés individual de estos dos bienes publicos lo que hay que
tfratar de desenredar. Cuando se entfiende esa naturaleza
colectiva, publica de la comunicacién y deja de obedecer a un

- Lo publico asociado al espacio para referirse al territorio
(real o virtual) cuyo acceso generalizado debe estar garantizado
por el Estado, frente al espacio privado, que se distingue como
un conjunto de restricciones y normas bajo control de un grupo
particular.

Pero existe otra dimensién del concepto, que es particular vy
especifica de la accidén comunicativa y que se refiere a lo dque
Jurgen Habermas define como la esfera publica, cuyas
caracteristicas més relevantes son:

- Es el foro donde se lleva a cabo la transformacidén politica a
través del habla.

- Es, a la vez, el espacio donde los ciudadanos deliberan sobre

sus problemas comunes : espacio institucionalizado de
interaccién discursiva.
Representa un cuerpo de ‘“personas privadas” reunidas para
discutir asuntos de “interés publico” o “comGn”.. CALLE, Natalia.

Estrategia de Comunicaciédn sobre derechos fundamentales en el
trabajo. Ministerio de la Proteccidén Social. Mayo de 2006.

propdsito particular, cambia la intencién, se comunica con ofra
intencién, con una intencidn colectiva, y esto obliga a
replantear todos los roles, a mirar de ofra manera el papel que
cumplen los sujetos que interactUan en la comunicacién
colectiva. Y ese comunicar colectivo en funcién de un interés
colectivo a lo que apunta es hacia lograr la movilizacion™’.

De esta forma, el concepto de comunicacion publica se
convierte en una herramienta para la construccidn democrdtica
de la sociedad, fortalece la participacidon ciudadana para
convertir a sus habitantes en participesy responsables del futuro
de su territorio, promueve la intervencion de los ciudadanos en la
vida colectiva y en el devenir de los procesos politicos
concernientes a la convivencia con “el ofro”, asi como la
inclusién en la esfera publica, concebida ésta como el lugar de
convergencia de las distintas voces presentes en la sociedad.

Finalmente, de lo que se trata es de poner en marcha procesos
de concertacion social para la movilizacion, . mediante la
creacion de consensos y la negociacion ~de. propdsitos
colectivos.

7 JARAMILLO, Juan Camilo. Ponencia escrita para la Cuarta
Conferencia Internacional de Comunicacién Social: Perspectivas
de la Comunicacién para el Cambio Social y el Tercer Encuentro
Our Media/Nuestros Medios. Universidad del Norte. Barranquilla,
19-21 de mayo de 2003.



Precisamente, la movilizacion ciudadana se convierte en uno de
los propdsitos fundamentales de la socializacién del Plan de
Ordenamiento Territorial. La socializacion, a partir de un proceso
de comunicacién estructurado le apunta a la construcciéon de
una sociedad que se moviliza para aportar al desarrollo de su
ciudad. Su caracteristica esencial es la puesta en comun, el
poner en comun consensos que beneficien al colectivo y que
permitan la construccién colectiva de una vision de ciudad.

“El nivel bdsico de una sociedad es que esté informada; una
sociedad que estd informada de alguna manera es una
sociedad que participa, por el mero hecho de tener informacién;
pero si ademds de estar informada esa sociedad es consultada,
esa participacién aumenta; después de ser consultada es
posible, en un nivel mucho mads intenso de participacion, que
tenga la posibilidad de deliberar, de discutir, de poner en
cuestion las decisiones que le afectan y serd una sociedad
mucho mas participante™s.

De dllif la importancia de la participacion ciudadana en la
construcciéon del Plan de Ordenamiento a partir de la cartografia
social y la comunicaciéon para el desarrollo. El primer proceso, la
cartografia social, indiscutiblemente facilita el proceso de
inclusion y movilizacién, porque de esta forma las decisiones se
toman de forma concertada, logrado niveles de compromiso vy

¥ OP Cit. 7. Pag. 14

retroalimentacion  por parte de los diferentes actores
involucrados en el proceso de comunicacién, en este caso
podria hablarse de gobernantes y gobernados.
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PROYECTO DE COMUNICACIONES PLAN DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL ARMENIA 2009 - 2023

Para el diseno de la estrategia se analizaron varios autores,
tomando como modelo general el implementado en el proceso
de reconstruccion del Eje Cafetero. En este modelo se entienden
la informacién y la comunicacidn como bienes publicos, y
cuando se analiza desde este punto de vista, el proceso pasa de
un interés particular a uno general, es aqui donde cambian los
roles de los individuos, cambia la forma de fransmitir mensajes y
por ende se genera la apropiacién y el compromiso.

El modelo plantea que una estrategia de este tipo debe construir
dos ejes de accidon sobre los cuales tfrazar un plan; primero definir
unos nucleos problemdtices o ruta critica temdatica, que no es
ofra cosa que definirlos problemas de comunicaciéon sobre los
cuales se puede actuar; y segundo plantear unos imaginarios o
ideas reguladoras que representan alternativas de solucién a la
problemdtica planteada. De esta forma, se definen claramente
las acciones de comunicacion que deben ser implementadas
para cumplir con el objetivo final del proyecto. Para el caso
especifico del Plan de Ordenamiento Territorial de Armenia el
razonamiento estratégico de la comunicacion se realizé de la
siguiente forma:

Razonamiento  estratégico
fundamentacion

ASPECTOS CRITICOS DE ASPECTOS FAVORABLES

de

la comunicacion -

-Se requiere transmitir un documento
técnico que es complejo y extenso.

La poblacién es numerosa (300.000) y
heterogénea.

-La participacion y cultura ciudadana son
bajas, lo que dificulta el proceso de
aprobacion y veeduria ciudadana.

-Existe resistencia e indiferencia frente a

-El documento se realiz6 con participacion
de la comunidad y los diferentes actores
del desarrollo.

-Se cuenta con un equipo de profesionales
capacitados para su ejecucion.

-La Administracién entiende la importancia
de la comunicacién en el proceso.
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sCudl es el panorama para la socializaciéon del Plan de
Ordenamiento Territorial (P.O.T.) de Armenia 2009 — 20232

sCudl es el fundamento que sustenta la ejecucion de una
campana para la socializacion del Plan de Ordenamiento
Territorial (necesidades)?

» La construccidon de la vision de ciudad de manera
concertada y colectiva.

* La generacién de apropiacion de los ciudadanos como
artifices de su propio Plan de Ordenamiento Territorial.

* Lareadlizacién de un pacto ciudadano que valide la visidon
conjunta de ciudad, el modelo de ocupacion y los
objetivos estratégicos.

=  Repartir equilibrada y equitativamente las
responsabilidades de los procesos de Ordenamiento
Territorial entre la administracion, la comunidad y sus
representantes.

2Qué conductas, actifudes y prdcticas se espera de la
poblacion fras la implementacion de la estrategia de
socializaciéon del P.O.T.2

= Poblacion informada sobre los proyectos y politicas que
permitirdn ordenar el territorio para los proximos trece
anos.

Poblacidn comprometida e interesada por su ciudad,
veedora del cumplimiento del Plan de Ordenamiento
Territorial.

Medios de comunicacion consolidados como reeditores
del proceso de socializacion del P.O.T.

Actores del desarrollo comprometidos con el
ordenamiento de la ciudad.

2Cudles son los beneficios de un adecuado proceso de
socializacion del Plan de Ordenamiento Territorial?

Se construye de manera colectiva la visidn de ciudad.

Los ciudadanos se convierten en veedores de |los procesos
de ordenamiento de su ciudad.

Las entidades publicas, privadas, académicas vy
organizaciones se comprometen con el desarrollo de su
ciudad.

Se generan elementos que aportan a la construecion de
identidad de la ciudad.

Se surten de manera participativa las instancias de
discusion y validacion del P.O.T.



PUblico objetivo

El publico al cual va dirigido el proyecto de socializacion tiene
caracteristicas particulares como la heterogeneidad vy el
tamano, ya que se constituye por todos los habitantes de la
ciudad de Armenia.

Caracteristicas:

Tamano de la 272.574 (Dane)
Poblacion

Género

Masculino 47 4%
Femenino 52,6%
Alfabetsimo 94%

Nivel Educativo

Secundaria 37,2 %
Primaria 32,6%
Profesional 9.3%
Ninguna 6.8%

Media Técnica 5.2%
Tecnologica 3.6%
Preescolar 3.4%
Esp., Maestria, 1.7%
Doctorado

Normalista 0.2%

Teniendo en cuenta este aspecto, se definieron grupos de
trabajo para transmitir el mensaje de forma mds adecuada. En
este sentido, se seleccionaron 5 grupos a saber:

Grupo 1 Comunidad: Se frabajard por comunas, de acuerdo con
la zonificacién del Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal.

Comuna 1: Centenario

Comuna 2: Rufino José Cuervo

Comuna 3: Alfonso Lopez

Comuna 4: Francisco de Paula Santander
Comuna 5: El Bosque

Comuna é: San José
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Comuna 7: El Cafetero

Comuna 8: Libertadores
Comuna 9: Fundadores
Comuna 10: Quimbaya

El Caimo

Grupo 2 Entidades PuUblicas: Alcaldia, Gobernacion y ademds:
Ofros Municipios
Corporaciones Publicas: Congreso, Asamblea, Concejo

Rama Jurisdiccional: Tribunales, Juzgados, Fiscalias,

Procuradurias, Cenfros de Rehabilitacién Social.
Notariado y Registro

Mandos Militares

Personeria

Conftraloria

Defensoria del Pueblo

Grupo 3: Entidades Privadas

Sector Financiero

Fuerza Empresarial

Sector Cooperativo

Fondos de Empleados

Entidades Gremiales: Comité Intergremial, Cédmara de Comercio.
Medios de Comunicacion

Promocion Turistica, Sector Salud

Grupo 4 Sector Educativo: Universidades, Colegios,/ Institutos
Educativos, Sena.

Grupo 5 Organizaciones: Grupos Civicos, Grupos Etnicos,
Jerarquia Eclesiastica, Jovenes, ONG, Sociales y de Investigacion.

Teniendo en cuenta estos aspectos y la importancia. que reviste
la comunicacion para el P.O.T, se disend un proyecto que
involucra varios componentes desde lo educativo, cultural,
fundamentado en un proceso de comunicacion directa que
permita lograr la apropiacion del ciudadano hacia el Plan, para
convertirse en participe y responsable de su futuro.



PLAN DE COMUNICACIONES P.O.T. ARMENIA 2009 - 2023

OBJETIVO GENERAL: Al finalizar el proyecto, los habitantes de
Armenia estardn en capacidad de reconocer el Plan de
Ordenamiento Territorial como una herramienta para hacerse
participes y responsables del futuro de su territorio.

del documento de formulacion

sugerencias del
proyecto.

Capacitar a los actores
del desarrollo en el tema
de ordenamiento
territorial

OBJETIVO 1: Construir de manera concertada la visidon colectiva

de civdad

ESTRATEGIAS

ACCIONES

E1: Realizar un diagndstico con .
la comunidad y ‘actores del
desarrollo para determinar las
necesidades de la poblacion

Disenar una
metodologia a partir de
cartografia social para
realizar el diagndstico
con la comunidad vy los
actores del desarrollo.

Evaluar y recopilar las

E3: Activar una red de
reeditores con los medios de
comunicacién

Disenar un manual para
periodistas donde se
evidencie la importancia
de los medios de
comunicacién en el
proceso de construcciéon
del P.O.T.

Realizar gira de medios

para socializar la
informacion.

Enviar comunicados de
prensa con la

programacion de las
sesiones de trabagjo.

memorias del
diagndstico
E2: Realizar  talleres de = Disenar presentacion
socializacién y concertacién pedagégica con  los
con la comunidad vy los resulfados del
diagnaostico y la

diferentes actores del
desarrollo para la presentaciéon

formulacion del P.O.T.
Recopilar las memorias
de la aceptacion vy
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OBJETIVO 2: Generar apropiacion de los civdadanos como
protagonistas y artifices del Plan de Ordenamiento Territorial

OBJETIVO 3: Comprometer y capacitar a la poblacién como
veedores del cumplimiento del Plan de Ordenamiento Territorial

E1: Disenar una campana de
mercadeo social para el P.O.T.

Imagen corporativa
Medios Impresos
Medios Radiales

Sistema de carteleras urbanas

E1: Activar redes de reeditores
con grupos estratégicos.

Medios de Comunicacién

Comunicadores
Organizacionales

Presidentes JALY JAC

E2: Concertar un pacto
ciudadano que valide la vision
conjunta de ciudad, el modelo
de ocupaciéon y los objetivos
estratégicos en el marco del
proceso de validacion vy
discusion del P.O.T.

Video educativo
Presentacion Multimedia
Instrumento simbdlico

Pacto

E2: Disenar estrategias
pedagdgicas para involucrar
a la poblacién joven e infantil
en los Procesos de
participacion ciudadana

Seminario pedagdgico con
estudiantes de colegio

Disenar cartillas educativas

Disenar juego educativo sobre
participacion ciudadana

E3: Programar actividades
culturales educativas en las
comunas.

Obra de teatro
Obra de titeres
Cuenteria

Concurso artistico sobre vision
de ciudad

E3: Readlizar jornadas de
socializacion de proyectos

Disenar un stand interactivo e
itinerante

Realizar . convocatoria por
medios masives y directos




ALCALDIA DE ARMENIA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2009-2023 “ARMENIA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA VIDA"
VOLUMEN 2. RUTA METODOLOGICA Y PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

EL PROCESO DE “PONER EN COMUN" - SOCIALIZACION

Al iniciar la socializacion del Plan se identificd la necesidad de
aplicar un proceso de comunicacién que permitiera establecer
un cbodigo comun para los diferentes publicos, ya que el
documento es de cardcter técnico y especializado y se requeria
socializar la informacién en diferentes comunidades con

Suelo v Vivienda | Espacio Piblico | Enuipamiento Goleptivo |
diferentes niveles de conocimiento. Desde este punto de vista, se Movliigas | Servicios PUDIices | InsiPuMentas e Gestion |
hizo un andlisis al discurso, el nivel del lenguaje y las herramientas
o su comunicacién con el fin de generar estrategias que
Vitaran el ruido en la comunicacion.

imaciones, grdficos y e ilustracion de planos que le
| al’ receptor entender con mayor claridad las
stas plantfeadas en el P.O.T.

5 ‘z[#&}“’*’ 3

T AN

X

\ JUNTAS ADMINISTRADORAS
LOCALES DESDE LAS COMUNAS

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Asimismo, se brindd una capacitacion en el tema de
presentaciones efectivas para los técnicos del Plan con el
objetivo de potenciar las habilidades comunicativas a la hora de
socializar el Plan en las diferentes reuniones.

Como una herramienta pedagdgica que permitiera comunicar
de manera sencilla y prdactica el P.O.T., se realizd un video
promocional con una duracion de 6,3 minutos. El objetivo del
audiovisual es explicar qué es un Plan de Ordenamiento, como
se estd construyendo y la importancia de la participaciéon
ciudadana en el proceso?’.

Otro aspecto importante estd relacionado con la comunicacion
masiva. En este sentido se elaboraron boletines de prensa que se
enviaron permanentemente por intermedio de la oficina de
prensa de la Alcaldia. Esta misma informacién se trasmitid
diariamente por correo electréonico a una base de datos de 400
usuarios de la ciudad de Armenia, en donde se encuentran
dirigentes gremiales y miembros de instituciones publicas,
privadas, academia y comunidad en general.

? Ver anexo video P.O.T.

Armenia 2007 - 2012

S G 4 8

Plan §e Ordenamientg#arritorial

Armenia, una ciudad la vida

La implementacion del Plan de Orde T Gorard la
calidad de vida de los Armenios

hid ;
En 1a actualidad la ciudad de Armenia " f \ )
se encuentra en un momento histérico *
en el cual se definira el rumbo del _ :
municipio para los proximos trece i o4
afios. Con la efaboracion del Plan de
Ordenamiento Territonal se pretende 8§
orientar el desarrolio del teritorio y [
regular la ocupacion y transformacion ®
del espacio fisico urbano y rural,

¢Qué es el P.O.T.?

municipal. Comprende acciones y politica:
planeacion fisica destinadas a orientar y a
fisico del territorio y Ia utilizacion del suelo.
soclal de una poblacion cen su territorio

Los Planes de Ordenamiento Territorial (P.O.
por la Ley de Desarrollo Temitorial (L. 386 ( em—"
un enfogue integral del desarrclio urban i
Influencia de los procesos socie-culturales vy |
fisico, sin ignorar su interdependencia con *
regionales. E

Eal__‘ EIP.OT serelaciona de
‘gt manera directa con la
~_ sostenibiidad y el bienestar
- de fa ciudadania, por tanto
“ Q Involucra componentes

#" como:

5 | « Equidad social
e + Sostenibilidad y sequridad
: + |gentidad y sentido de
pertenencia

~ + Gobernabifdad y
seguridad
’ k. 1 S - Competitividad
éComo se beneficia la ciudad con el P.O.T.?
|

E principal objetivo del P.O.T. es mejorar ,
la calidad de vida de sus habitantes. Por \ &
efo, se estan estructurando fineamientos LY

que propendan por el j iento del §
espaclo publico, vias y transporte, servicios >
publicos, equipamentos, vivienda, usos del

suelo y oferta ambiental.

De esta forma, a través de su implantacion el municipio lograra un
uso equitativo y racional del suelo, autonomia municipal para la
planificacién del territorio, acceso a subsidios de vivienda e interés
social. preservacion del patrimonio ecologice y cultural, acceso a
recursos adicionales de financiacion y cofinanciacién por parte de

—
Armenia, marzo de 2007

entidades del Estado, ejecucion de proyectos y obras de (W?o/g

infraestructura y otra serie de beneficlos gue redundan en la cali ‘__' |

de vida del ciudadano de Armenia. fw.,
Armenia, marzo de ﬁ? =
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En resumen, en el proceso de “poner en comun” se lograron los
siguientes productos:

= Decodificacién del mensaje para volverlo asequible a los
diferentes publicos

= Diseno de una presentacion interactiva con ilustracion de
mapas, graficos y-fotografias

Elaboracién de un video educativo

apacitacion en temas de presentaciones efectivas para
técnicos ¢
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LA NVOCATORIA
CONVOCATO nvacion ———— | || "
¢ Sabes ,\,
. . . .. .. hacia £
Teniendo en cuenta la importancia de la parficipacion i Q
ciudadana se disend una estrategia que permitiera incrementar donde e
la asistencia a las diferentes reuniones programadas para la S?_
socializacion. La campana consistié en la elaboracion de afiches dirige el
promocionales, invitacién personalizada por intermedio de futuro
cartas y llamadas telefénicas para los presidentes de las JAL y d_e tu
JAC y asistentes a las reuniones de diagnostico, perifoneo con ciudad?

a intensidad de 5 horas diarias en el drea de influencia de la  [GHIEEEEREREEEIPZ SRR A T
., N . . ., y define el futuro de Armenia
on y convocatoria diaria por medios de comunicacion.

G
{Armenia, una ciudad para la vida!

Estamos Cumpliendo [T [T I
iseno de los afiches de convocatoria se implementd Depar A ativo de Planeacion Municipal - Construir el futuro de Armenia

tegia publicitaria que le apelaba a los sentimientos y las ) 29 WlISLon il posiofe
s. La campana se realizd con ilustraciones de animales
a dé textos precisos que invitaban a reflexionar a la
comunidad < sobre la importancia de participar en la
socializ cjé‘h ~del Plan de Ordenamiento Territorial y definir el
futuro / de ‘Armenia. La campana tuvo un efecto positivo A
generando aceptacion y recordacion entre la comunidad. —

Con el Plan de Ordenamiento Territorial
(P.O.T.) podemos hacerlo

Participa en la socialidaaiel P.O.

y define el futuro de Armenia

Dia:
Lugar:
Hora:

Wake

jArmenia, una ciudad para la vida ‘:N \;'
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METODOLOGIA PARA LA SOCIALIZACION DEL PLAN

Siguiendo el propdsito de comunicar adecuadamente el
documento de formulacién, y posterior al proceso de
decodificacién del mensaje, se programaron las reuniones de
socializacién con la siguiente estructura:

Presentacion del video educativo sobre el P.O.T.
Presentacion del Componente General del P.O.T.
Discusion sobre las propuestas del P.O.T.

Pacto ciudadano

Video promocional de Armenia

aOhrhON~

PACTO CIUDADANO

Uno de los aspectos mds relevantes en la socializacion es la
aprobacién del Plan por parte de la comunidad. Para esta
validacién se requeria disenar una estrategia simbdlica que
permitiera concertar el pacto ciudadano. En este sentfido, se
elaboré un mapa de la ciudad de Armenia a manera de
rompecabezas, y en cada reunidon se entregd al representante
de la JAL la ficha de su comuna.

El propdsito es realizar una acto simbdlico, al finalizar el proyecto,
alli cada representante ubicard la ficha de su comuna en el
mapa general como muestra de la aprobacion y aceptacion
del Plan. El propdsito es mostrar de manera simbdlica que “entre
fodos estamos consfruyendo ciudad” y que los ciudadanos se
convierten en veedores del proceso a partir de la participacion
ciudadana.

A modo de ejemplo se presentan algunas imagenes de las visitas
a las comunas:
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Comuna 4 Comuna 10

Comuna 2 Comuna 10
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ACTORES INVOLUCRADOS EN LA SOCIALIZACION

Para lograr un proceso de construccidon colectiva es necesario
tener en cuenta un numero representativo de personas de la
comunidad vy la participaciéon de diversos actores involucrados
con el desarrollo de la ciudad. En este sentido, el P.O.T. en sus
diferentes etapas se ha interesado en involucrar a un significativo
numero de ciudadanos en el proceso. Es asi como se han
realizado cerca de 30 mesas de trabajo en temas como:

* Espacio Publico, Informalidad y Ventas Ambulantes
= Ciencia, Educacion, tecnologia e Innovacion
* Salud publica y Patologias Urbanas

* Modelos de Ocupacidon de ciudad y Territorio
= Civismo, Participacién y Cultura Ciudadana

= Seguridad y Convivencia

» Patrimonio identidad y Cultura

* Movilidad

=  Emprenderismo

=  Gestion del Riesgo

* Artficulacion Regionall

» Vision Colectiva de Ciudad

En materia de socializacién con la comunidad se realizaron tres
rondas de frabagjo en las 10 comunas de Armenia y el

corregimiento  EI Caimo. A las reuniones asistid un grupo
representativo de ciudadanos que se involucraron en el proceso,
participaron en la construccion de vision de ciudad y validaron
la formulacién del Plan.

Formulacion Comuna 1

Diagnostico Cartografia social
comuna 6
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Diagnostico Cartografia social
comuna 7
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OTRAS ESTRATEGIAS DE SOCIALIZACION

Ambientacion con el Concejo Municipal: Para establecer mayor
contacto con el Concejo Municipal, durante la semana del 5 al 8
de marzo se envio oficio alos 19 Concejales, donde se les solicitd
una relacidén de los sectores de su interés para presentar la
socializaciéon de la formulacion del P.O.T.

Seguimiento a las sugerencias: En las visitas se llevd un control de

\"*-»gsis’rencio, acompanado de un formato de sugerencias que

pétmi’riero determinar la aceptacion del proyecto y a su vez,

. incluir ofras inquietudes que no se presentaron en el diagndstico.

Actualmente, la informacién estd sistematizada para  su
respectivo andlisis.

Actualizacién de la Cartografia Social: Una de las herramientas
mds importantes de este Plan de Ordenamiento fue el proceso
de Cartografia Social. En la fase de socializacion se presentd a la
comunidad el mapa que con los diferentes proyectos por
comunlcﬁs. Posteriormente, en conjunto con los presidentes de las
Juntas/ Administradoras Locales realizd la actualizacién de la
cartografia social para verificar las diferentes propuestas y
proyectos resultantes de las visitas a las comunas.

Trabajo coordinado con el Consejo Territorial de Planeacién y la
Corporacion Autonoma Regional del Quindio - CRQ: Teniendo en
cuenta la responsabilidad de las diferentes instancias de
validacién, el Plan de Ordenamiento Territorial viene realizando

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

un proceso de socializacion previo que le permita a los diferentes
integrantes del Consejo Territorial de Planeacion conocer a
profundidad los planteamientos del proyecto y resolver las
inquietudes que surgen en el proceso.

De la misma forma se vienen realizando mesas de frabajo
temdticas en turismo sostenible, gestion del riesgo, servicios
publicos y plan de accidn trienal con la Corporacion Auténoma
Regional del Quindio. Esto ha permitido mayor consolidacion
técnica en el componente ambiental.

Seminario en Ordenamiento Territorial: Como una estrategia
pedagdgica para capacitar a diferentes ciudadanos y actores
del desarrollo en el tema de ordenamiento territorial, el
Departamento  Administrativo  de  Planeacién  Municipal
establecié un convenio con la Universidad La Gran Colombia
para la readlizacidon  del
Seminario en Ordenamiento
Territorial.  La capacitacion
se realizd con una intensidad
horaria de 24 horas y la
participacion de integrantes
del Consejo Territorial de
Planeacion, ediles,
representantes de ONGs,
funcionarios de la Alcaldia
de Armenia y ciudadanos
en general.
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Medios de Comunicacion: Adicionalmente, se han realizado
entrevistas en los diferentes medios de comunicacion para
socializar de forma masiva los planteamientos del P.O.T.

Se gestiond una seccién radial en la UFM denominada Armenia
2019, donde se transmiten
los principales avances del
Plan de Ordenamiento. La
seccion hace parte del
programa Ciudad
Colombia que se emite los |
jueves entre las 4:00 y 4:30
p.m. en la UFM Estéreo
102.1.

- p

22 1624 ﬂ

En medios impresos, se han publicado tres informes dominicales
en el diario La Cronica. Las publicaciones tienen como propdsito

informar a la comunidad sobre los avances y propuestas del
P.O.T.

Foro “La Fuerza del
Ordenamiento Territorial”:
Como una estrategia de
socializacion y de vinculacién
de los diferentes actores de la
comunidad, se llevo a cabo un
foro en la civdad, el cuadl
estuvo enfocado en una

propuesta pedagdgica, que busco que los diferentes integrantes
de la ciudadania, pudieran conocer acerca de la construccion
de un instrumento de desarrollo, como es el Ordenamiento
Territorial.

La organizacién de la actividad estuvo a cargo de la Alcaldia de
Armenia, del Departamento Administrativo de Planeacién
Municipal y del Honorable Concejo Municipal, este evento
contdé con la participacion de conferencistas del Lincoln
Institute Of Land Policy , con diferentes integrantes del sector
publico, de las Universidades, lideres y habitantes de las
diferentes comunas de la ciudad.

Dentro de los temas que se trataron, se busco estable
comprender las herramientas de la gestion publica,

disponen las administraciones municipales, para hacer
las decisiones del ordenamiento territorial.

Seminario ' Taller

sobre Red de R
estuvo  enfocada |
construccion de o red, la
cual serd la encargada de
transmitir foda la informacién,
. que serd gestada desde el
P.O.T. para que la comunidad en general, pueda hacer parte
activa de los distintos ejes temdticos que componen el Plan de
Ordenamiento Territorial.
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Mesa Ambiental: Como un objetivo de formulacion, para la
construcciéon del diagndstico del componente general del P.O.T.,
se programdé una mesa de trabajo con las distintas ONG'S
ambientalistas de la ciudad, las cuales realizaron una serie de
aportes, con el fin de disenar un documento que recopilard
toda la informacién de la plataforma ambiental del municipio.

Que garantizard la proteccion y la sostenibilidad de la
plataforma ambiental del municipio; con el fin de fortalecer la
participacion de los entes vinculados a la proteccion del medio
ambiente, los cuales realizaron una serie de aportes,

Informativos de la Crénica: La vinculacion de los distintos medios,
en la socializacion del P.O.T. garantizd una difusion continua del
Plan de Ordenamiento Territorial a todos los armenios, los cuales
han podido establecer de manera directa la estructura que
conforma este proyecto, desde su proceso de diagndstico y
construecion colectiva de la propuesta, hasta la socializacion
que se ha desarrollado por todas las comunas de la ciudad.

PROCESO DE SOCIALIZACION Y DIFUSION 2008.

Como un objetivo para garantizar, un mayor conocimiento vy
apropiacién del P.O.T. en la ciudad de Armenia, El Plan de
Ordenamiento Territorial es uno de los procesos de Planificacion
mds importantes adelantados por el Centro Administrativo de

Planeacién Municipal, a medida que se definen los criterios para
las intervenciones de la ciudad a corto, mediano vy largo plazo,
el Plan de Ordenamiento destaca y orienta el futuro de la
ciudad para los proximos 15 anos.

El objetivo de garantizar una mayor vinculacion de la
comunidad y de los diferentes medios de comunicacion,
garantizard la construccién  colectiva de una ciudad de
oportunidades para la vida.

A continuacién se define la ruta metodoldgica de socializaciéon
del Plan de Ordenamiento territorial 2009-2023.

Actividades de Socializacion:

Dentro de la actividad de comisidon para el desarrollo del P.O.T.
se llevo a cabo el 28 de marzo, una reunidn con diferentes
infegrantes de entidades comprometidas con el desarrollo social
y juvenil de la ciudad.

Mesa de trabajo con el gremio turistico de
la ciuvdad, donde se trabaja el enfoque
competitivo que define el tUnel de la linea y
los sistemas de movilidad y espacio publico
que convierten a la ciudad en un municipio S
mds competitivo. "
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Jornada pedagdgica e informativa, con los diferentes ediles y
presidentes de juntas de accidn comunal, donde se desarrollo
una mesa de trabajo para que se pudiera conocer acerca del
proyecto que gesta el Plan de Ordenamiento para la ciudad.

Socializacidon con las comunas.

Comuna Uno, Jornada pedagdgica y de socializaciéon del

' proyecto que gesta el P.O.T. para la
ciudad de Armenia, este encuentro contd
la vinculacién de los diferentes habitantes
de la ciudad, presidentes de junta de
accién comunal y de los ediles que hace

b

parte de la comuna.

Comuna Dos, actividad de campo con los diferentes lideres y
comunidad en general, los cuales
pudieron conocer acerca de las
diferentes actividades vy estrategias de
desarrollo, que ftiene concebido el
IR Proyecto, para garantizar la concepcion
de una ciudad de oportunidades para la vida en los proximos
anos.

Comuna Tres, lograr la participacion y la vinculacion activa de la
comunidad con el Plan de Ordenamiento Territorial 2009-2023,
fue el objetivo de esta jornada de socializacién, la vinculaciéon
de diferentes lideres y habitantes de la ciudad, garantizé que la

comunidad pudiera expresar sus expectativas, necesidades y
aportes, los cuales se vieron reflejados en la construccion de un
Plan que es apropiado vy vinculante para la comunidad.

Comuna Cuatro, como un encuentro
de campo con los diferentes lideres
gue hacen parte de esta comuna, se
levo a cabo wun recorrido por
diferentes sectores, para poder
establecer las necesidades y
responder ‘@ las inquietudes, que
tienen la ciudadania acerca del conjunto de indicaciones ¥
actuaciones, que orientara el desarrollo de Armenia en’ los
proximos anos. :

Comuna cinco, se llevo a cabo una
jornada de integracion | con los
diferentes ediles JAL, presidentes de
las JAC y habitantes de 1as distintos
barrios que la componen, los cuales
pudieron definir y conocer.la nueva
vocacion planificativa, que define el
Plan de Ordenamiento Territorial, respecto a las normas, uUsos,
sistemmas de regulacion y promocién de desarrollo para el
municipio, la actividad fue llevada a cabo en el Centro
Educativo Gustavo Matamoros.
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Comuna Seis, se llevo a cabo un recorrido y proceso de
' socializacion, con diferentes integrantes
de la comunag, los cuales expresaron su
compromiso y participacién, por poder
conocer la ordenacion que se designa
para el territorio en los préximos 15 anos.

Comuna siete, recorridos de campo y actividades de

P socializacion  fueron una de las
actividades que se llevaron a cabo
con sus diferentes lideres y habitantes,
los cuales presentaron sus peticiones y
propuestas, para garantizar la
; construccion colectiva de una ciudad
de op‘or’r“unidodes para la vida, en donde se expresa el apoyo
continuo para lograr el desarrollo del territorio.

Comuna Ocho, _se realizd una jornada
de recorrido 'y socializacién, con los
diferentes lideres y habitantes de este
sector de la ciudad, la actividad de
recorrido se realizd por  diferentes
sectores que componen la comuna, la
jornada de socializacién fue llevada a
cabo en el C.AS.D., en donde la comunidad pudo conocer
acerca del instrumento de gestidon y planificacion que regula el
ordenamiento y el desarrollo para la ciudad.
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Comuna Nvueve, se llevo a cabo una
jornada de socializacidn con diferentes
lideres e integrantes de los barrios, los cuales
pudieron aclarar las inquietudes existentes,
acerca del proyecto que gesta el P.O.T., la
jornada de socializacion  explicd la
propuesta que designa este instrumento técnico y normativo
para el desarrollo de una territorio a escala humana para el
municipio.

Comuna Diez, un recorrido y una jornada
pedagdgica fueron una de las
actividades, que se desarrollaron con
esta comunidad, la cual presentd vy
destacd su interés por hacerse participes
en el mejoramiento integral de todos los
componentes socioecondmicos y ambientales del municipio en
los préoximos 15 anos; estd jornada de socializacion contd la
participacion de los diferentes lideres y habitantes de la
comuna, que pudieron establecer y conocer las actuaciones de
planificacion para la ciudad.

El Caimo, como un propdsito de
socializacién, para que los habitantes
del sector rural del municipio, pudieran
conocer acerca de la nueva
normatividad y reglamentaciéon  que
gesta el P.O.T. se brindo una jornada
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pedagogica e informativa a estd vereda, con el fin de que sus
habitantes, pudieran conocer acerca de este proceso de
planificacion y gestion, que busca construir una ciudad de
oportunidades para la vida.

Reuniones de socializacion

Como proceso de integracion colectiva, se realizo una jornada
pedagogica con el comité de cafeteros, el objetivo de estas
jornadas de socializacién, es que las  entidades puedan
conocer el desarrollo urbano y rural de la ciudad, y sus
caracteristicas funcionales, esto con el fin de que se pueda
lograr una planificacién de cardcter integrado acerca del nuevo
sistema competitivo para la ciudad.

Con el honorable Concejo Municipal, se han adelantado una
serie de actividades de socializaciéon, para que los diferentes
concejales del municipio, pudieran conocer las diferentes
normativas, propuestas y proyectos que gesta el P.O.T. en
Armenia. Estos procesos de apropiacion colectiva del Plan de
Ordenamiento, se han llevado a cabo los dias 8, 11,18, 23 de
septiembre del ano en curso.

Como un propdsito, para que los
diferentes sectores de la ciudad,
pudieran establecer de manera
directaq, el proyecto del P.O.T,, se llevo
a cabo varias actividades de
socializacion e lustracion  en la
Cdmara de comercio de armenia,
evento que estuvo dirigido a
diferentes empresarios, constructores, instituciones educativas,
enfidades del estado y sociales, y comunidad en general los

dias 15, 22, 23, 24, 26 de septiembre, actores que pudieron s

conocer el proyecto que gesta el futuro de la ciudad para l6s
préoximos 15 anos.

Jornada de encuenfro con las diferentes fundaciones
‘ ambientales, donde se hace, bor’rfcipe
el equipo de frabajo del P.O‘.‘T.;y se da
conocer los enfoques estratégicos
que definen « este proyecto para el
futuro de Armenia.

Reunion con el Concejo Departamental de Cultura, eri\ donde
se dio a conocer los proyectos estratégicos que definen la
promocién turistica del municipio como es el parque la secreta y
de la estacion.

Acta de entrega de documentos ante el Consejo Territorial de
Planeacion.
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Participacion de la Mesa Interinstitucional de Servicios PUblicos
de la ciudad en septiembre.

Actividad de validacion y socializacion del P.O.T. ante el consejo
territorial de Planeacion, evento que conté con la integracion de
los distintos integrantes de érgano consultivo de participacion
ciudadana.

Vinculacién de las empresas privadas, para que hagan parte del
sistema de construccién _colectiva de la ciudad, esto con el fin

. de poder proyectar un municipio con mayores y mejores

pciones de integracion y desarrollo competitivo, dentro de
Is jornadas de socializacion se contd con la participacion de
sas como Frigocafe.

n objetivo para que las empresas constructoras pudieran
er las diferentes dreas de expansiéon y edificabilidad de los
os dentro de la ciudad, se logro la vinculaciéon de las
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Mesa de Planificacion Departamental Quindio- Armenia-
Municipios.

El Gobernador del Departamento del Quindio Julio Cesar Lopez,

/ k. " la Alcaldesa de Armenia Ana
4 Maria Arango Alvarez y los distintos
Alcaldes del Departamento,
llevaron a cabo un “Pacto por la
Integracion  del Quindio”, en
donde se buscardn articular
esfuerzos y estrategias, para el
direccionamiento armoénico del
departamento, buscando el desarrollo armdnico de la calidad
de vida de sus habitantes, la construccion de un territorio
competitivo y sostenible y el diseno de un sistema de
ordenamiento, el cual garantice la proyeccion prospectiva del
departamento

Medios de comunicacion.

Rueda de Prensa con los diferentes medios
de comunicacion de la ciudad, para que
los diferentes integrantes de la ciudad
puedan conocer de los proyectos que
gesta el P.O.T. para el municipio.
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Boletines de prensa. Serie informativa:

Difundir el trabajo que se desarrollo con el proceso del Titular Ampliacion noticiosa

ordenamiento  territorial  2009-2023, garantizd un  gran
acercamiento a los medios masivos de comunicacion, los cuales
cumplieron objetivamente el proceso de responsabilidad social,
al difundir eventos noticiosos, que se encuentran enfocados en
el mejoramiento social, econdmico y ambiental del municipio

Propuesta P.O.T. realiza Ultimos | En un ejercicio serio y

ajustes para surtir instancias de | responsable adelantado por el
validacién. equipo P.O.T. se logrd construir
la propuesta de construccion

colectiva de ciudad

Los diferentes medios de comunicacion, han conocido en gran
medida el alcance y los logros que se han obtenido con el

P.O.T. desde el diseno, consolidacién y participacion En
comunitaria, la cual ha podido conocer de forma contfinua Ias
directrices de ordenamiento para los proximos 15 anos.

rueda de prensa la|Un espacio para que los medios
Alcaldia  Municipal socializa|de comunicacion de la ciudad
Propuesta del Plan de|conocieran y acompanaran el
Ordenamiento Territorial proceso de planificacién

Socializacion del Plan "de|Asesores del P.O.T. Expondrdn
Ordenamiento Territorial con|este importante. proyecto ante
los medios de comunicacion |los medios de.comunicacion de

la ciudad.
Socializacion del Plan de|Los encuentros enfre
Ordenamiento Territorial en el|ciudadanos y la Administracion
sector el caimo. Municipal construyen Capital

social e Institucional que
fortalece la legitimidad del




P.O.T.

Plan de
con la

Socializacién del
Ordenamiento
Comuna Tres

La Administracion Municipal ve
en la participacién ciudadana,
un componente fundamental
en la construccién de ciudad.

asesores del Plan.

Continban las mesas de
trabajo entre el equipo asesor
del P.O.T. y actores del
desarrollo local en Cdmara de
Comercio

Construir ciudad es una
compromiso de todos los que
amamaos y vivimos en esta tierra

La propuesta del P.O.T.
“Armenia una ciudad para la
vida se presentd ante el
Comité de Cafeteros”

Actores del desarrollo local
reunen para construir ciudad.

se

Equipo del P.O.T. readliza
mesas de trabajo de estudio y
concertacion de la propuesta
con actores - del desarrollo
local.

Personas que representan el
sector econdmico y productivo
de la ciudad acompanan el
proceso de planificacion para
15 anos

Equipo del P.O.T. ContinUa su
trabajo por las comunas de
Armenia

El proceso de construccién y

concertacion  del

Ordenamiento Territorial
sigue su visita por

2023
diferentes comunas.

Plan

de

2008-

las

Asesores del P.O.T. y
Concejales de Armenia
realizaron el cuarto encuentro
de trabajo

Ordenar armdénicamente el
territorio a través de un P.O.T.
acorde con las necesidades
actuales y futuras de la ciudad
es la misibn que reune
nuevamente a Concejales y

Segunda semana de
septiembre concluyé con mds
del P.O.T. en las comunas de
Armenia

Esta semana se tiene previsto
continuar con este proceso de
concertacion con las Comunas

Nueve, Diez y el
Caimo de Armenia.

sector

del

Pagina 45



Pagina 46

Equipo Asesor del P.O.T. se
reunio con lideres de la
Comuna Ocho.

Para hoy lunes el sector al cual
el equipo asesor del P.O.T.
dirigird toda su atencién serd la
Comuna Nueve “Fundadores”

importancia del tema ambiental

Equipo P.O.T. escucho a
lideres de la Comuna Seis

Este encuentro hace parte de la
ronda de visitas que desde la
semana anterior estd realizando
el equipo técnico encargado
de formular el P.O.T. de segunda
generacion

Equipo P.O.T. inicid trabajo
con Cdmara de Comercio

El encuentro tuvo alta
receptividad entre las partes lo
que abre paso a todo un
trabajo armdnico en beneficio
de los ciudadanos

Masiva Participacion de la
comunidad en la socializacion
del P.O.T. en la Comuna seis

En esta oportunidad la Comuna
seis conocid la formulacién, las
propuestas y los alcances del
documento final del P.O.T.

El proceso del P.O.T. fue
socializado ante los
concejales de Armenia

El encuentro fue un espacio en

el que los Concejales
conocieron de cerca los
avances hasta el momento

realizados en la estructura del
Plan

Equipo P.O.T. en la Comuna
Ocho

Manana  jueves 11 de
septiembre se fiene
programado realizar el

encuentro con los lideres de la
Comuna Ocho

Asi continla el proceso de
socializacion del P.O.T. por las
comunas

Las reuniones de socializacion
confinlan hoy martes 09 de
septiembre en la institucién
educativa La Nermal Superior.

Equipo P.O.T. se reunid con el
sector ambientalista

Se abordaron los diferentes
elementos que consfituyen la

Asi culmino la primera semana
de recorrido por las Comunas
conelP.O.T

Para hoy el encuentro serd con
l[a Comuna Cinco en la Caseta
Comunal del barrio la Unién.




El Equipo del P.O.T. inicia
socializacion de la propuesta
por las diferentes comunas

Alcaldia viabiliza espacios para
que los ciudadanos conozcan el
documento final del Plan de
Ordenamiento Territorial

Equipo P.O.T. en la Comuna
Tres

La actividad permiti®6 que los
participantes infercambiardn
pensamientos y  resolvieran
inquietudes suscitadas alrededor
de las diferentes problemdticas
de la comuna

encargado del P.O.T. estd
trabajando de manera conjunta
con Presidentes de JAL y Ediles,
con el fin de buscar soluciones
concertadas

Propuesta del P.O.T. fue
socidlizada ante el gremio
constructor

Se destacaron las normativas
con relacidn a Modelos de
Ocupacioén, Condiciones de
Edificabilidad y Estructura
Ecolégica Ambiental

Septiembre inicia con
socializacién de la propuesta
P.O.T. “Armenia, ciudad para
a vida”

Hoy el encuentro serd con la
comuna Uno en la Institucion
educativa Laura Vicuna

Asi  avanza el Plan de
Ordenamiento Territorial P.O.T.

Con el dnimo de construir un
Plan de Ordenamiento
altamente participativo, la
Administracion Municipal a
través del Departamento
Administrativo de Planeacion
Municipal y el equipo

Fspecial P.O.T.

Plan de Ordenamiento
Territorial: Una vision de futuro
para el desarrollo urbano vy
rural del municipio

5Qué es el Plan de
Ordenamiento Territorial2

s Cudl es el objetivo del Plan de
Ordenamiento Territorial2

s Quién elabora el P.O.T.2
sEn qué etapa va el proceso?

sCudles son los temas puntuales
del ordenamiento territorial?

5Como participar en la
elaboracion del Plan?
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desarrollo integral del
departamento de Caldas.

Socializacién del Plan de
Ordenamiento  Territorial @
ideres comunitarios

Con el animo de constfruir un
Plan de Ordenamiento Territorial
ampliomente participativo, la
Alcaldia de Armenia, a
través del equipo técnico
encargado de estructurar la
propuesta realizo un encuentro
con Ediles y Juntas
Administradoras  Locales en
diferentes barrios de la ciudad

Armenia lidera el proceso de la
segunda generacién del P.O.T.
a nivel nacional

El Director Nacional de
Ordenamiento Territorial ofrecid
acompanamiento, para que
este ejercicio se refleje en los
demds municipios.

Armenia ejemplo en
construccién del P.O.T.

El evento fue promovido como
un espacio estratégico para el

La informacién que los medios han transmitido, han garantizado
que exista un mayor empoderamiento y vinculacidn de la
comunidad, con las distintas actividades que se han ido
gestado, para garantizar una mayor difusidn del Plan _gie‘”‘"

Ordenamiento Territorial en diferentes sectores de la ciudad. 4

Los procesos de informacion, que se transmite por mediﬁd def.-*ds
boletines, garantizan un mayor acercamiento del P.O.T, ¢on los
diferentes actores de desarrollo de la ciudad, este medfio_rhosivo ‘
de comunicacién, cuenta conuna gran cantidad de lectores, ‘
los cuales pueden acceder |
al mensaje de una forma
clara y contundente, pues el
proceso de difusion que este
boletin tiene garantiza una
gran receptividad de la
comunidad, ya que estos se
han visto vinculados de forma
directa con el ordenamiento
territorial del municipio.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Proceso de socializacidon de los boletines:

Equipo P.O.T. Oficina de Comunicaciones
- —) CAM /
Medios de - \/l
Comunicacion /
Comunidad /

/

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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PROCESO DE SOCIALIZACION Y DIFUSION 2009.

La socializacion del P.O.T. 2009, surge de la necesidad de
desarrollar actividades que vayan encaminadas en el
fortalecimiento  comunicativo y social, que se encueniran
incluidos dentro del Plan de Ordenamiento Territorial, contando
con la participacién de distintos entes como: sector educativo,
empresarial, estatal, social, entre otros) que hacen parte de la
localidad, vy se encuentran inmersos denfro del Plan, el cual
busca desarrollar mecanismos aptos, para mejorar el nivel de
vida en la jurisdiccion municipal.

Con la intervencién de estas nuevas actividades comunicativas,
se estd logrando que exista un mayor empoderamiento del
P.O.T. con los diferentes sectores del municipio, las nuevas
actividades de socializacion, han contribuido en una interaccion
del Plan con los diferentes ciudadanos, garantizado asi una
mayor reciprocidad de la comunidad con el nuevo proyecto de
ordenamiento del territorio.

Esta nueva etapa de socializacion, ha estado orientada hacia
el frabajo de logro cognitivo, las actividades desarrolladas, han
estado enfocadas en la integracion IUdica, interactiva vy
participativa, que le han permitido a la ciudadania de Armenia,
poder interactuar conjuntamente con el desarrollo de nuevos
ideales informativos y pedagdgicos, que han contribuido en el
reconocimiento del Plan de Ordenamiento Territorial.

En esta nueva fase de actuacion, se han definido en 3
estrategias sociales, actuando como factores perceptivos para
facilitar el proceso de informacion con los diferentes actores del
municipio:

Estrategia pedagégica :

El modelo pedagdgico utilizado ha estado basado en el
constructivismo, puesto que ha partido de la experiencia, el
conocimiento y de la socializacién del Plan, generando asi de
manera autbnoma actividades encaminadas a lograr una gran
difusion del P.O.T., esta _estrategia ha logrado que nuevos
colectivos sociales, hayan podido conocer del Plan de
Ordenamiento Territorial 2009-2023 “Armenia Ciudad de
Oportunidades para la Vida".

1. Estrategia comunicativa: Dentro de este componente, se
trabajo sobre el modelo de Comunicacion Humana de
Harold Laswell, quien propuso: “una formula de
encadenamiento lineal de cinco preguntas”: sQuién -
dice qué - por cudl canal - a quién - con qué efecto?”, el
cual se ha visto reflejado en nuevo diseno comunicativo,
que ha estado orientado en que los diferentes actores de
la ciudad, puedan conocer por los diferentes medios de
comunicacion el proyecto del P.O.T.

Dentro de este esquema de comunicacion el Quién: Se
refiere al emisor, Dice qué: Lo que el emisor busca
comunicar, se frata de los signos utilizados para brindar de
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una forma clara y sencilla un mensaje para que la
comunidad pueda conocerlo,; el Canal: se trata de los
medios, vias, utilizados para transmitir el mensaje; A quién,
es la orientaciéon dirigida al receptor, el encargado de
decodificar el mensaje, que se verd representado por la
interpretacion cudalitativa de la informacion; Con qué
efecto: la produccion que el receptor le brinde al
mensaje.

Desde el punto de vista de la movilizacién social, se
orienta a que los diferentes actores de la sociedad
(estudiantes, campesinos, empresarios, negritudes,
indigenas, empleados, entre otros) puedan conocer el
proyecto del Plan de Ordenamiento Territorial 2009-2023
para Armenia.

2. Estrategia Ludica: En este proceso la comunicacién se
entiende aqui como la capacidad de crear condiciones
estables para que los diferentes individuos, puedan hacer
circular mensajes que reflefen 'y demuestren el
mejoramiento social que se espera concebir para el
municipio

Dentro de las actividades desarrolladas enconframos:

Gira de Medios.

La importancia que ha generado estd gira de medios, se ha visto
reflejada en la difusion, producciéon e informacion de un
crecimiento colectivo, el cual ha ido generando nuevas formas
de conciencia, que se han visto proyectadas en una mayor
apropiacién del ordenamiento del territorio; la produccion y
difusion del proyecto ha garantizado un conocimiento mds
dindmico del sistema que serd gestado para los proximos 15
anos en la ciudad.

El objetivo de esta estrategia estuvo enmarcada, en que los
diferentes medios de comunicacion ayudaran a reforzar.él
empoderamiento del P.O.T. esta estrategia busco desarrollar,
NUEvVos motivadores comunicativos  que coayudaran a
fortalecer el conocimiento social y colectivo de Armenia.

El acercamiento a los medios de comunicaciéon, garantizd un
proceso de integracion con los diferentes actores locales, la
participacion y la interaccién de la comunidad con los
diferentes medios, contribuyo a que los ciudadanos fuesen
protagonistas y artifices del Plan de Ordendmiento Territorial,
logrando asi  un mayor compromiso con el desarrollo de la
ciudad



ALCALDIA DE ARMENIA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2009-2023 “ARMENIA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA VIDA"
VOLUMEN 2. RUTA METODOLOGICA Y PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

Dentro de la gira de medios de comunicacion se visitaron:

Radio Ciudad Milagro Radio Cristal

EPM Los Juanes

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Transmisora Quindio
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Conferencias

Con la integracién y vinculacion de los diferentes entes del
municipio, se logré un mayor reconocimiento del Plan de
Ordenamiento Territorial 2009-2023, que se vio reflejado en una
mayor interaccién y apropiacion del mismo, logrando asi la
dinamizacién de una nueva imagen, que contribuyo en la
disminucidon de ciertos grados de perplejidad y desconocimiento,
cuando se pudo definir que el principal factor de éxito del
proyecto eslograr una mayor reciprocidad con los Armenios.

Para que existiera una mayor difusidn con la comunidad, se
dictaron conferencias con  Mujeres por el Quindio, Edeq,
Cdamara de Comercio, Constructores de la ciudad, con los
distintos Ediles, Comunidades Indigenas y Comunidad LGBT los
cuales pudieron conocer acerca del futuro que se gestard para
Armenia en los préximos 15 anos.

El desarrollo de estas conferencias contribuyeron en:

« a) Una interaccién con el ordenamiento territorial para
Armenia.

¢« b) ContinUa formacién de los actores locales, para que
contribuyan en la construccién colectiva de ciudad.

« ) Difusion a las distintas redes, grupos sociales, entidades
entre otros, que pueden contribuir en la formacién
comunicativa del Plan de Ordenamiento Territorial.

Los procesos de socializacion que se han llevado a cabo
demuestran el gran apoyo de los actores locales, los cuales
demuestran su agrado vy reiteran su compromiso, con una
participacion activa a las jornadas informativas.

Edeq

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

=
e

e



ALCALDIA DE ARMENIA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2009-2023 “ARMENIA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA VIDA"
VOLUMEN 2. RUTA METODOLOGICA Y PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

Constructores

Camara de Comercio Ediles

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Boletines de prensa

Las actividades de socializacion que se han llevado a cabo, han
definido de manera clara los escenarios de actuacion del
ordenamiento territorial, esto con el fin de lograr un mayor
empoderamiento y conocimiento por parte de la comunidad.
La difusién se ha llevado a cabo pensando en una participacion
dindmica de la poblacién, en el desarrollo colectivo de la
ciudadania y en la construccion de ciudad.

los actores del municipio, puedan conocer de manera cloro__.los
enfoques que definen el ordenamiento territorial de la ciudad,
las actividades desarrolladas y lo sistemas que defin'en/lo
ciudad. Esto con el fin de que la comunidad pueda prfeciso':r la
construccién de un nuevo modelo de desarrollo, planificacion y
ocupacién que se encuenira definido en el [Plan de
Ordenamiento Territorial 2009-2023, “Armenia Ciudad de
Oportunidades para la Vida".

Comunidad LGBT

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

El objetivo de los boletines informativos. es garantizar que todos _eem
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Comunicaciones

Comunicaciones
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Actividades con Poblacion Infantil

Las jornadas IUdicas son una parte esencial del desarrollo
humano, y es la forma ideal para aprender, ensenar y construir
sociedades en armonia. Con la integracién del componente
cognitivo los nihos  desarrollardn mejores relaciones con sus
familias, y su entorno lo que contribuird en la construccién de
una mejor sociedad.

La utilizacién de esquemas lUdicos, mds que una necesidad; se
frata de un asunto del diario vivir, pues en un contexto en el cual
vivimos, la proyeccion y el futuro, se ven muy demarcados por la
educacion y la participacidén de nuestros ninos los cuales serdn
el futuro de nuestro sistema social.

Una verdadera Pedagogia para los ninos, es la que por medio
de la participacién, les brinda a los infantes la posibilidad de
aprender a pensar, ser consciente de los procesos de desarrollo,
y asuvez forma con nuevas facultades intelectuales, las cuales
le ayudaran a desarrollar  fundamentos criticos 'y un
pensamiento integral para su futuro.

El desarrollo de nuevas prdcticas como es el aprendizaje lUdico,
es un nuevo soporte de conocimiento, ya que estds destrezas
desarrollarédn una educacion mds dindmica y apta para la
formacién nuestros ninos, los cuales deberdn disfrutar de una
formacién orientada al progreso fisico, social, psicoldgico vy
moral.
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El aprovechamiento IUdico le garantizara a los ninos, un nuevo
esquema de conocimiento, que se encontrard orientado al
desarrollo de nuevas destrezas intrinsecas, capaces de
garantizar una integracion mds efectiva con su entorno, lo que
les brindard una gran oportunidad de interactuar frente al
desarrollo de la ciudad.

Nuestra propuesta lUdica, estard basada en la integracion de los
ninos al Plan de Ordenamiento Territorial 2009- 2023 “Armenia
Ciudad de Oportunidades para la Vida”, los cuales son los
principales actores que deberdn disfrutar del desarrollo de
nuestra ciudad.

Actividades a desarrollar.

Las actividades que se ejecutaran el dia 24 de abril de 2009,
estardn orientadas hacia el desarrollo IUdico y pedagdgico de
los ninos, los cuales son un factor fundamental en la construccion
de la ciudad, y que estardn orientadas en:

1. Escribe tu cuento, piensa tu ciudad: Es una estrategia de
desarrollo IUdico, la cual le brindard la posibilidad a los
ninos que asisten al evento, poder contar su historia vy
definir como suenan el municipio a futuro. El objetivo de
esta actividad es permitirles a los infantes la posibilidad
de disfrutar, pensar y sonar desde su Optica la

construccion de una nueva ciudad. Estd estrategia
contribuird en el diseno de imaginarios, personagjes y
espacios, que podrdn ser fuentes y nuevos iconos para el
desarrollo de Armenia

El sistema de actuacidn conftribuird en:

* Capacidad Narrativa: Los ninos tendrdn la posibilidad de
crear relatos, hechos reales o imaginarios que
presentardn la historia del Armenia. Estd actividad estd
orientada a la generacién del desarrollo literario vy
productivo de nuestros ninos.

* Capacidad Argumental: Estructura en la cual los nines
entrelazardn acciones y personajes en un esquema de
historia para el municipio.

* Capacidad productiva: Abrird nuevos espacios de
produccion literaria  para que los ninos de la ciudad
desarrollen nuevas destrezas por medio de las estrategias
ludicas.

Tema: Armenia “Una civdad de Oportunidades para la Vida”

2. Jornada de pintura, “Pintando suenos”, con esta estrategia
se pretende que los ninos y las ninas desarrollen su
imaginacién y creatividad, mediante el proceso de
poder visualizar como piensan la ciudad. Estd actividad
resulta propicia, para que los infantes inventen sus historias
y las plasmen por medio del dibujo.
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Este espacio garantizard que el nino pueda interactuar Tema: Armenia “Una ciudad de Oportunidades para la Vida”

POr NUEVOS espacios e imaginarios, que podrdn ser aptos
para construir mejores entornos sociales, los cuales les
permitirdn acercase mayormente a la realidad que los
ninos desean descubrir del municipio

La jornada de pintura garantiza fres concepciones
bdsicas para el desarrollo IUdico de los ninos:

Capacidad credativa: Contribuird en el diseno de un
proceso psicopedagdgico, el cual le permitird a los ninos,
poder expresar lioremente sus emociones por medio de
. una fransformacién permanente de la ciudad, que estard
sbozado por medio de la pintura.

apacidad cognitiva: Estd actividad le permitird a los
infantes proyectar como perciben su comunidad y que
lementos son representativos para garantizar nuevas
nexiones de integracion con su enforno social.

Capacidad participativa con el desarrollo del municipio:
Esta actividad facilitard una integracion del nifio con la
ciudad, que se verd reflejado en la configuracién de un
ciudadano comprometido, y participante del desarrollo
local de la ciudad.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

3. El Bus de la ciudad, estd estrategia le permitird a los ninos

disfrutar de un recorrido por los sitios de importancia de la
ciudad, donde podrdn conocer mds a fondo acerca de
la cultura del municipio. El recorrido permitird disenar un
proceso de conocimiento y de conexidén de los infantes
con la historia y con el desarrollo gestado actualmente
para la ciudad.

La ruta estard disenada desde el Coliseo del Café, sitios
de interés de la ciudad y regreso al sitio de la salida, el
objetivo de esta actividad es que los ninos y ninas puedan
disfrutar de un vigje lleno conocimiento, diversion y cultura
en el marco de la celebracion del dia del nino, sistema
estipulado en la estrategia “Es hora de jugar, todos lo
podemos disfrutar”.

Escribe tu cuento Pintando Suenos
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Pintando suenos

El Bus de la ciudad
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Pensar la ciudad sélo es posible en la medida en que se
construyan espacios de intercambio, de reconocimiento y de
compromiso, donde los armenios puedan disfrutar de su ciudad y
potenciar el terriforio como un escenario de desarrollo, de
inversidon extranjera y de reconocimiento del otro por medio de
la participacion activa ciudadana.

El territorio no debe ser aislado de las personas para su
constfruccion, pues son ellas quienes le dan valor agregado al

innumerables aportes que pueden ofrecer para la cons’rruc}_@ii’in

del espacio desde sus saberes populares y desde sus onh_._él‘os P

suenos por una ciudad de oportunidades para la vida. &

14

," ‘: ” ,.,,l' ]
Desde wuna perspectiva @ global, el mejoramiento de las
condiciones de vida de los armenios,.  se convier’r‘ef‘ en un
referente obligado cuando se habla de desarrollo, ya ‘g:iue todos
los planes, programas y proyectos que se ejecuf-qn estan
pensados en los beneficios de la poblacidén en generol."f?xv_

\
N

Como un objetivo para poder definir el grado de conocimiento,
que existe del Plan de Ordenamiento Territorial 2009-2023
“Armenia Ciudad de Oportunidades Para la Vida”, se desarrollo
Escribe tu cuento un instrumento de medicion y de recoleccién de informacion, el

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

escenario urbano gracias a su participacion en materia de IQs_«/"'" -
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cual estuvo enfocado, en poder establecer el impacto que ha
tenido el P.O.T. en Ediles, presidentes de JAL y presidentes de
JAC.

La poblacién objeto de estudio representa un publico objetivo
dentro del proceso de Socializacion de los resultados del Plan de
Ordenamiento Territorial 2009 - 2023 ya que estos son garantes y
multiplicadores, de la gestion social en sus comunidades.

edicion del P.O.T. El insfrumento para la medicién y recoleccion
informacién en las investigaciones sociales, se convierten en
rramienta indispensable para la obtencidén de datos que
oporte a la investigacion, la metodologia aplicada fue:

0.25
0.0081 + 0.25
2.6896 296
0.25
0.0385619
Nn= 64.8 personas
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Formato Encuesta

mtnvo Determiner el i mmourmeeconumnan
para el Desserono del P.O.T. 2005 - 2023 en Edives,

Ante: ge responcer, tengs en cuents:

*  Escucher con stendon y responder fa 0pcon que ustad considere sea ls mas acertada.
=  Comtestar toda: las preguntas con la mayor sincerided.
*  Laduracon de esta sncussta &3 Oe aproximacdamente cinco (03] minutos.

Gracias por su colaboracién )
A R
O Primaria G Téenico O Protesansl G Otro LCubi?
:‘ G Secondaria O Tenbione O Pustrads
KIS*WMS!!HUI!. K&MW“MNMA
Ordenamients Territorial que fa Administracién Municipal siga
los de
O = O NO que adelanta?

S su respuesta es ofirmotiva, remitase a o
pregunto 5; de lo contrario continue,

2. Estd de acwerdo con gque la

mas campafias de difusidn, para que la
poblacién conozca que es un Plan de
Ordenamiento Territorial es:

Q= (@ wo

En cuse de responder afvmotivamente, continde:
\ ia encueta, de ko contrurio, fnalicelo /
.

O Mecios Masiwos de Comunicacion.
internet {Chat, Slogs, Pagine Web).
Talieres Particpativos.
Pudlicidad exterior (Vallaz, pazacases).
Mecios impresos (cartilies, foletos, afichez).
Otro. sCusr
4. iie gustaria hacer parte del grupo de
cludadanos que participan en la

construccién de los proyectos para ia
\ /
.

= ALCALDIA DE ARMENIA (4]
€. DEPARTAVIENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACISN MUNICIPAL e
o PLAN DEORDENAMIENTO TERRITORIAL ARMENIA 2009 - 2003 Va
o ENCUESTA
/ Os Ono \ @cmmrammwm \
| ncazo de remondsr efirmotivo. 4z su QNa Mlcshialue o

correo elestrinico:

FIN DT LA INCULSTA
5. Usted o d;—- m-:-l-— de 3w femilic
particis Jormades  de

ddl'l-udz Ordenemicrto
Temtoril 2009 - 2023 reaizades en s
diferentes comunas de fu ciudad?

Qs (Yno
5 s remussts 67 negatis. continde: sina

paze s Je pregunts 7.

6 iPor qui ne hm parSicipadn ms e
sorsacas ce Sociaicion det Pian de
Ordermmieste Termtorisl 2008 - 10237

| (9 Huso poca difusan

| (3 Noturo sempo gara asissir

[ (3Dt semmor e

rewiones.

Ol‘ Ol nteres3

| Qo icar

7. Pars usted, (Quidnes deben perticipar
en B3 construcode del Pisn de
Ordermmisnts Terntorin?

| (3 €1 Corceio Municips!

|

Olum

Ol Corporacian Autirems Regional del

S

OE[ Mincteria de Viiends, Ambiests y
Desanaio Terriwrial.
(Stasociesaa awit

L3 Godernacion de! Quindia.

8!«1:5 I35 antenores

i Considern wsted que el Plan de
Ordenamicnto Territorel frente & 3w

caided devics es: D /

a n.:s.... an una secals do 1 10, o
Sodaizackin  que e
mh‘ohlluldldelnmn- con
Ia revisidn del Plan de Ordenamients
Territorial:
Inaaropace
[A]Z[3TATS]e[ 7T *]o] 5]

pr———

@mmum
o) Irralovaete.
Ot SCud?

10. ;A wavis de quc e quisicrs
usted rechir s Socializacisn de los
resultados del Plen de Orderamiente
Territoral 2009 - 20237

(3 vedoz Mazive: de Comuncasin.
) Intemes (Chat, blogs, Pazina Wea).
| Talleres Partcigativoz.
| Publiciéac exterior (Vallzs. pasacalies)
| Publezciones (cartillze iollmtos, siches)

D—tl?

e—
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Resultados de la encuesta

1. sSabe usted que es el Plan de Ordenamiento Territoriale

Conocimiento del P.O.T.

De 65 personas encuestadas, 53 manifiestan conocer que es un
Plan de Ordenamiento Territorial mientras que 12 aseguran no
saber sobre los P.O.T. Esto da a entender que el 82% de la
poblacion objeto de estudio tiene las nociones bdsicas de lo que
es un Plan de Ordenamiento Territorial y el 18% restante necesita
de un reforzamiento conceptual.

2. 3Estd de acuerdo con que la Administracion Municipal
implemente mdas campanas de difusion, para que la
poblacidén conozca que es un Plan de Ordenamiento
Territorial?

Difusion del P.O.T.

De los 12 encuestados que manifestaron no conocer g
Plan de Ordenamiento Territorial, el 100% estd de ac
que se implementen campanas de socializacion
divulgacion, lo que demuestra el interés de este
poblacional por conocer todo lo relative con el desa
territorio. ;

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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3. 3Qué herramienta propone usted, para que la
Administracion Municipal siga difundiendo los programas
de desarrollo que adelanta?

Mecanismo de Difusion
Medios

Otro
0% Masivos

8%
2
25% T Intemet
0%
Publi
Extenor -
8%

12 personas que manifestaron no conocer un Plan de
iento Territorial, 7 estdn de acuerdo que la estrategia
para la divulgacion del P.O.T. sean los talleres
ivos como estrategia de participacion ciudadana en la
ion de ciudad. Esto refleja que el 59% de este
segmento poblacional desea conocer el P.O.T. de manera mds
participativa por medio de la interaccién interpersonal.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

4. sle gustaria hacer parte del grupo de ciudadanos que
participan en la construccidén de los proyectos para la
ciudad?

Participacion en la Construccion del
P.O.T.

De las 12 personas que manifestaron no conocer un Plan de
Ordenamiento Territorial, nueve desean hacer parte del grupo
de ciudadanos que participan en la construccidn de ciudad,
mientras que tres no desean hacerlo. Esto demuestra que el 75%
del segmento poblacional tiene interés en participar de dicho
proceso; a su vez se hace necesario implementar estrategias
comunicativas para vincular al 25% restante como actores clave
dentro del proceso de divulgacion del P.O.T.
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5. sUsted o algun miembro de su familia participd en las
Jornadas de Socializacion del Plan de Ordenamiento
Territorial 2009 - 2023 realizadas en las diferentes comunas
de la ciudad?

Socializaciéon del P.O.T.

De laos 53 personas que dieron conocer un Plan de
Ordenamiento Territorial, 30 manifestaron haber participado de
las Jornadas de Socializacion realizadas en las comunas de
ciudad de Armenia durante el 2007, mientras que 23 aseguraron
no haberlo hecho. Esto hace referencia a que el 57% del
segmento poblacional encuestado -o algun familiar- ha tenido
un conocimiento a profundidad del Plan de Ordenamiento
Territorial gracias a las Jornadas de Socializacién, mientras que el
43% restante no tuvo acceso a esta estrategia de divulgacion.

6. 3Por qué no ha participado en las Jornadas de
Socializacién del Plan de Ordenamiento Territorial 2009 -
20232

No Participacion en la socializacion Otra

9%
No tuvo
tiempo

22%

Nole
interesa

0%
No se dio Dificultad

cuenta de acceso
69% 0%

De 23 personas que afirmaron no haber particip
Jornadas de Socializacion del P.O.T. 16 manife
hubo poca difusion para la asistencia a los ta
hace referencia a que el 9% del segmento p
requiere de campanas de divulgacion.para ¢
aspectos logisticos de futuras socializaciones del

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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7. Para usted, 3Quiénes deben participar en la construccién
del Plan de Ordenamiento Territorial?

Entidades Participes en el P.O.T.

" Gremios crq CTP
Concejo 2% 2% " oee
Municipal

2%

iento Territorial, 44 aseguraron que todas las opciones
estas descritas _en la pregunta participan en la
ion del P.O.I. Lo anterior muestra que el 83% del
poblacional fiene claridad de los diversos actores

bdsicos de la planificacion territorial.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

8. Considera usted que el Plan de Ordenamiento Territorial
frente a su calidad de vida es:

P.O.T. frente a la calidad de vida

Imelevante  Otro
2% 2%

~A)

De 53 personas que afirmaron conocer el Plan de Ordenamiento
Territorial, 40 aseguraron que el P.O.T es Importante frente a su
calidad de vida y 11 dijeron que es determinante, lo cual indica
que el 75% ven el P.O.T. como un instrumento de politica publica
que puede mejorar sus condiciones de vida; en cambio el otro
21% aseveran que el P.O.T. pese a ser un instrumento de
desarrollo, no cumple del tfodo con sus expectativas, para lo cual
se requiere de reforzamiento como herramienta publica de
desarrollo humano y local.
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9. Califique en una escala de 1 a 10, el proceso de
Socializacion que ha desarrollado la Alcaldia de Armenia,
con la revision del Plan de Ordenamiento Territorial:

Sociallzaclon de Ia revmon del P.O.T.
6‘7- 47-

VF"
Y

21'5

De 53 personas que afirmaron conocer que es un Plan de
Ordenamiento Territorial, 32 encuestados (quienes en sumatoria
obedecen al 60% de Ila poblacion encuestada) que
respondieron enire las opciones uno a cinco el proceso de
socializaciéon realizado por la Alcaldia desde la revision del P.O.T.
consideran que fue inapropiado; mientras que los 21 restantes
(quienes en sumatoria obedecen al 40% de la poblacién
encuestada) que respondieron entre las opciones seis a diez
afirman que el proceso de socializacién ha sido apropiado.

10. A través de qué mecanismos quisiera usted recibir la
Socializacién de los resultados del Plan de Ordenamiento
Territorial 2009 - 20232

Mecanismo para la Socializacion del

Obo. POT.
4% - Medios
Masivos
Wi‘ =
13%
R TS ntemet

De 53 personas que afirmaron conocer que es un /|
Ordenamiento Territorial, 24 aseguraron que desean
informacién sobre los resultados del P.O.T. por medio ¢ e
participativos y 14 a través de medios masivos. Lo an
entender que el 45% manifiesta estar de acuerdk
participaciéon en talleres comunitarios para recibir informacion
respectiva del P.O.T. y el 26% prefiere recibir informacid “{,\ través
de medios de comunicacion. Ambas estrategias sumaniun 71%
del total de preferencia de la poblacién hacia dichos estrategias
comunicativas.

El proceso de Socializacion del Plan de Ordenamiento Territorial
como herramienta de desarrollo local, realizado en las comunas

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009




de la capital quindiaona muestra que la poblacidn mds
representativa es la egresada de primaria y secundaria, lo cual
da unos pardmetros en el trabajo a realizar dentro del proceso
de divulgacioén para este proyecto.

Asi mismo, el 82% de la poblacién manifiesta conocer que es un
Plan de Ordenamiento Territorial mostrando un efectivo proceso
de divulgacion del P.O.T. a la ciudadania como agentes clave
en la construcciéon del territorio.

A partir de esta pregunta, las opciones de seguir diligenciando la
encuesta toman dos caminos:

Para los que aseguraron no conocer un Plan de Ordenamiento
Territorial (13%) estuvieron de acuerdo en que es pertinente
realizar socializaciones como respuesta a su desinformacion v,
decidieron que los talleres participativos (con un 59%) era la
herramienta comunicativa mds efectiva debido a la
oportunidad de la generaciéon del debate y el infercambio de
ideas que se pueden propiciar en dichos espacios.

A su vez, el 75% de este segmento poblacional manifesté estar
interesada en hacer parte de los procesos de construccion de
ciudad [como individuos participantes en el desarrollo de sus
localidades.

Ahora bien, para los que aseguraron conocer que es un Plan de
Ordenamiento Territorial, la participacion en las Jornadas de
Socializacion fue del 57% debido al cambio de Ediles de las
Juntas Administradoras Locales producto de las elecciones de
octubre de 2007; lo que da a entender que el porcentaje podria
aumentar, rafificando con esto el efectivo proceso de
Socializacion por parte de la Administracién Municipal.

Para el 43% restante, es decir, aquellos que no participaron en las
Jornadas de Socializacion, afirmaron no haberlo hecho por la
poca difusion de las mismas, lo que pone de manifiesto
necesidad de crear estrategias de comunicacion mds
personalizadas.

De otro lado, se evidencia que el 83% de la poblacion
encuestada tiene conocimiento de los actores que deben
participar en la construccion del territorio mostrando con esto la
claridad frente a la participacion colectiva de las personas para
mejorar las condiciones del espacio y de localidades. Por esto,
consideran que el P.O.T. frenfe a su calidad de vida es
importante, reflejado en el 75% de las respuestas sobre dicha
pregunta.

Como estrategia para garantizar, una mayor difusion se han
adelantado nuevas actividades de comunicacion, con el fin de
que los diferentes actores del territorio, puedan hacer activa de
la construccién dindmica y social de ciudad.

Las nuevas actividades desarrolladas, han vinculado las Nuevas
Tecnologias de la Informacion, esto con el fin, de poder ampliar
una mayor difusion para los diferentes habitantes del municipio,
estds nuevas actividades han permitido, que la comunidad
pueda conocer los diferentes componentes que han parte del
P.O.T. 2009-2023, y a su vez puedan brindar sus comentarios
acerca de este gran proyecto, que gesta el futuro de la ciudad,
para los proximos 15 anos.

Pagina 67



Pagina 68

@ e 218 N33 Windanz Ftrma Dpie vy

(;\ [ reprpocsmaniatos-2023 bhogzect cony vl 4y X [ Lve o

¢ S| D amens 203 %3 Zp v B3 v o4 v b Pigee v {3 Heramientes v

Las actividades desarrolladas, para garantizar un  mayor
acercamiento a las TICS fueron:

1. Apertura del correo electrénico, para el Plan de
Ordenamiento Territorial 2009-2023 !
potarmenia2009@gmail.com”.

Armenia 2009 - 2023

2. Blog Interactivo: el cual permite publicar informacion
oportuna para ser replicada por medio de una base de
correos electronicos con el fin de dar a conocer los
componentes minimos del P.O.T. 2009 - 2023.

@ iremet | Moss protegde sctivado

Se puede visitar en: potarmenia2009-2023.blogspot.com

Para realizar una nueva difusiéon
en la ciudad, ' se implementard
el diseno de afiches
promocionales que se' ubicarian
en puntos estratégicos 'de cada
comuna de la civdad para
convocar a los habitantes del
sector a participar del P.O.T.

Nuestra rniaueza patrimonial, reflejs el tesdn

13 28 de e<ta Cludad Milaarc
y 18 Pujanza de esta Ciudad MIisGro
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Las ciudades son un escenario donde confluyen los actores del
territorio, infercambiar experiencias y comparten relaciones, es
lo que garantiza Sin que los ciudadanos, quienes construyen y
transforman gracias a sus dindmicas de interaccién social y
cultural.

El Termémetro del P.O.T.

o un proceso informativo y grdfico que le permita a los
narios de de la Alcaldia de Armenia y a la poblaciéon en
|, conocer Iq'yins’roncio en la que avanza el P.O.T. se
o el Termémetro, una estrategia que permitird definir, el
y el avance que ha seguido, el Plan de Ordenamiento
009- 2023, en el municipio de Armenia.
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C.R.Q.: Corporacidn Auténoma Regional del Quindio C.TP: Consejo Temitonial de Planeacion
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RESUMEN DE ACTIVIDADES

RONDA DE TRABAJO TOTAL

REUNIONES

Comunas Diagnéstico 'y Talleres de

Cartografia Social

Comunas Formulacion 11

as Temdticas, de Trabajo vy Especiales 181

214
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BALANCE DE REUNIONES 2006

FASE No. ACTIVIDAD SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
1 TALLER Y SOCIALIZACION EN 11 11
COMUNAS
SOCIALIZACION EN OTROS
DIAGNOSTICO | 2 |ESCENARIOS CIUDADANOS Y 3 3 4 10
ACADEMICOS
3 SUSTENTACION ANTE 5 5
INSTANCIAS DE VALIDACION
REUNIONES CON EXPERTOS
4 SOBRE TEMAS ESPECIFICOS 3 7 4 4 18
MESAS DE TRABAJO
> |tEmATICAS (4 MESAS) 8 12 20
MESAS TRANSVERSALES
FORMULACION 6 (ESPECIALES) 6 2 8
REUNIONES CON OTROS
7 |MUNICIPIOS E INSTANCIAS 5 2 7
DEPARTAMENTALES
TALLER DE FORMULACION EN
8 COMUNAS 9 4 13
REUNIONES DE TRABAJO DEL
9 EQUIPO POT 3 4 7
REUNIONES CON LA
10 DIRECCION DE PLANEACION 2 2 3 7
PARTICIPACION EN
11 |REUNIONES DE 2 3 4 9
INSTITUCIONES LOCALES
TOTAL 21 31 51 12 115




CRONOGRAMA DE SOCIALIZACION CON LA COMUNIDAD EN NUEVE Inst. Educ. Francisco J. de 16 12 de
LA ETAPA DE FORMULACION Caldas - B. Granada marzo
DIEZ Esc. de Administraciéon vy 20 9 de
Mercadotecnia — EAM marzo
COMUNA LUGAR ASISTENTES | FECHA
CAIMO Inst. Educativa El Caimo 40 26 de
UNO Inst. Educativa Teresita Montes 24 26 de
marzo
febrero
DOS Salébn Comunal Barrio 8 de 9 27 de
Marzo febrero CRONOGRAMA DE MESAS TEMATICAS EN LA ETAPA DE
FORMULACION
TRES Inst. Educativa La Adiela 20 28 de
febrero GRUPO FECHA
CUATRO. | Saldn Comunal Barrio La Brasilia 20 1 de Peatonalizacién Carrera 14 Enero 9
mMarzo
Taller de evaluaciéon P.O.T. Enero 9
CINCO Saldn Comunal barrio La Unidn 38 2 de
Marzo Pastores de Comunidades Cristianas Enero 12
SEIS Col. Normal Superior del 20 5 de Empresas de Servicios Publicos Enero 12
Quinaie marzo Equipo de Planeacién Municipal Enero 15
SIETE Anfigua escuela La Florida — 9 6 de Hdbitat, Ambiental y Clopad Enero 23
ASODIC marzo
: Mesa Técnica CRQ, Planeacion Enero 24
OCHO Inst. Educativa La Gran 28 7 de
Colombia - B. Paraiso marzo Zona Rosa Enero 24
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Academia UGC Facultad de Arquitectura Enero 29 Fabricantes de Polvora Febrero 21
Plan Vial Enero 29 CRQ Plan de Accion Trienal Febrero 21
Sistema de Informacién Regional - Quindio Enero 30 Transportadores — Terminal Febrero 22
Sector Chatarreros — Centro de Reciclaje Enero 31 Comerciantes Zona Rosa Febrero 22
Sociedad de Mejoras Publicas, Camilo Cano Febrero 7 Mesa de planificacion sub regional Febrero 22
Mesa Técnica CRQ Febrero 7 Sector Salud Febrero 26
Secretaria de Planeacion Departamental Febrero 8 CRQ Residuos Peligrosos Febrero 27
Aula Ambiental - CRQ avance P.O.T. Febrero 9 Mesa temdatica de Servicios PUblicos Febrero 27
Comunidad Indigena 9 Etnias Febrero 9 Fabricantes de Polvora Febrero 28
Sistema de Informacién Regional — Quindio Febrero 9 Conferencia P.O.T a estudiantes de Turismo EAM | Febrero 28
ONGS Sector Social Febrero 14 Mesa Ambiental Febrero 28
ONGS Ambientalistas Febrero 14 CRQ Silvicultura - Espacio Publico Marzo 6
Expertos en Turismo Febrero 15 Sector Académico Marzo 7
Sector Turismo Febrero 15 Estudiantes de Biologia de la Universidad del | Marzo 8

Quindio
Empresas de Servicios PUblicos Febrero 15

CLOPAD Marzo 9
Taller de Competitividad Turistica — Armenia Hotel | Febrero 16

_ Cdmara de Comercio Marzo 12

Empresas de Servicios Publicos Febrero 20




Programa Turismo — Sena Marzo 12 Sector Rural representantes de 7 veredas Marzo 29
Modelo de Ocupacion, CRQ, CLOPAD Marzo 14 Consejo Territorial de Planeacion Marzo 29
Mesa de Movilidad — Terminal de Transportes Marzo 15 Plan de Accion Trienal - CRQ Abril 3
Mesa Ambiental Marzo 16 Universidad del Quindio — Plan de Desarrollo Abril 9
Comerciantes y Actores Sociales Marzo 20 Cotelco Abril 10
Revision Cartografia Social Comuna 5 Marzo 20 Movilidad Abril 11
Comerciantes FENALCO Marzo 21 Academia de Historia Abril 11
Revision Cartografia Social Comuna 6 Marzo 21 Medios de comunicacién - Tigreros Abril 12
Consejo Territorial de Planeacion Marzo 22 Consejo Territorial de Planeacion Abril 12
Revision Cartografia Social Comuna 4 Marzo 22 Corpocultura Abril 17
Sector Educativo — Rectores colegios oficiales Marzo 22 Seguridad y Convivencia, Espacio Publico Abril 17
Comerciantes Asociacidon de Microempresarios - | Marzo 27 CLOPAD Abril 17
ACOMI

Estudiantes de Arquitectura Abril 19
Revision Cartografia Social Comunas 1,2, 9y 10 Marzo 27 _

Universidad del Quindio Abril 23
Centro Comercial Portal del Quindio y habitantes | Marzo 27 :
del sector la Alameda Corpocultura Abril 24
Revision Cartografia Social Comunas 7 y 8 Marzo 28
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Invitacion Mesas Especiales

Grupo Mesa Movilidad

Fecha

Comité Intergremial del Quindio

Diciembre 7

Gestion del Riesgo y Planes de Contingencia

Fecha

Sociedad de Ingenieros del Quindio

Diciembre 7

Sociedad Colombia de Arquitectos Quindio

Diciembre 7

Asociacion de Transportadores del Quindio

Diciembre 7

Accioén Social

Diciembre 7

Policia Quindio

Diciembre 7

Curador Diciembre 7
Sociedad Colombia de Arquitectos del | Diciembre 7
Quindio

Catorce Catorse S.A Diciembre 7

Secretaria de Salud Municipal

Diciembre 7

Departamento Administrativo de Planeaciéon
Deptal.

Diciembre 7

Cuerpo de Bomberos

Diciembre 7

Clinica Central del Quindio

Diciembre 7

Cruz Colombiana

Diciembre 7

Hospital San Juan de Dios

Diciemlre 7

Cooftrafun Diciembre 7
Tax Pdramo Diciembre 7
Director Territorial Ministerio de Transporte Diciembre 7

Gases del Quindio

Diciembre 7

Orquidea

Diciembre 7

Defensora del Pueblo

Diciembre 7

CR.Q.

Diciembre 7

Defensa Civil Colombiana

Diciembre 7

Radio Taxi del Quindio

Diciembre 7

Asamblea Departamental

Diciembre 7

IMDERA Diciembre 7
Clinica San José Diciembre 7
DAS Diciembre 7




Departamento Administrativo de Planeacién | Diciembre 7
Municipal
EPA Diciembre 7

Cdmara de Comercio

Diciembre 7

Personeria Municipal

Diciembre 7

Oficina  Municipal Para la Prevencién vy | Diciembre 7
Atencion de Desastres
Secretaria de Gobierno Diciembre 7

C.RQ Diciembre 7
EDEQ Diciembre 7
Sociedad Colombia de Ingenieros del | Diciembre 7

Quindio

Medios de Comunicacion.

Boletin

Fecha

P.O.T. en equipo con la ciudadania

Diciembre 2006

Inicia Seminario Taller en Formulacion de
Planes de Ordenamiento Territorial

Diciembre 2006

Avanza Proceso de Formulacion del P.O.T.

Diciembre 2006

Plan de Ordenamiento Territorial en Equipo
de la Ciudadania

Diciembre 2006

P.O.T. analiza hoy tema de servicios publicos | Noviembre
2006

Informe P.O.T. Noviembre
2006

Clopad participa en la construccion del P.O.T | Octubre 2006

P.O.T. inicia una nueva etapa

Octubre 2006

Termina socializacién de diagndstico del
P.O.T.

Octubre 2006
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Acta de Reuniones Internas P.O.T.

Actividad Descripcion Fecha
Reunién Participacién de los distintos | Noviembre
equipo P.O.T. |integrantes del equipo del Plan de |7 de 2006
Ordenamiento Territorial.
Taller de | Garantizar el desarrollo colectivo | Octubre de
Diagndstico | de un diagndstico, el cual cuente | 2006
contenga los diferentes atributos
de la ciudad
Reunidon Definicion de la propuesta de | Octubre de
Interna actuacion y de desarrollo para la| 2006
consecucion del P.O.T.
Agenda Definir el perfil de Armenia desde | Octubre 4
Ambiental del | el aspecto ambiental, su aspecto | de 2006

Municipio de
Armenia

fisico, y delimitar el modelo que
deberia tener.

Reunidn  de|Desarrollar un dialogo de turismo, | Octubre 3
turismo ylen donde se pueda definir el|de 2006
cultura diseno emblemdtico de la
ciudad, y una valoraciéon en los
aspectos competitivos
Quindianidad |ldentificar los simbolos de la|Octubre 2
region, recuperar la identidad|de 2006
cultural, el ferritorio y su
simbologia
Reunién Andlisis de frabajo con los ediles, | Octubre 42
interna de socializaciéon y explicaciéon del | de 2006
diagnéstico en la Cdmara de
Comercio
Taller de | Socializacion del diagndstico. del | Septiembre
Diagndstico Plan de Ordenamiento Territorial | de 2006
Acta de|Construccion del nuevo P.O.T.|{Mayo 8 de
reunion No | para definir actores en los temas|.2006
004 de cultura, vivienda, gestion del
riesgo.
Reunion Jornada de definicion y | Mayo 8 de
Grupo P.O.T. |actuacién del sistema del P.O.T.|2006

en su estructura




Acta y | Programacion de la primera|Abril 19 de

asistencia de |reunion con los actores|2006

Reunidon institucionales, para plantear la

grupo P.O.T.  |vision urbana regional.
Construcciéon del Diagndstico, en
base del documento técnico,
documento soporte, planos
diagndstico.

Acta de |Presentacion explicita de los|Marzo 28

reunioén P.O.T.

Acta de
Reunion P.O.T.

esquemas del Plan de
Ordenamiento Territorial, con el
plan de desarrollo y las leyes que
lo rigen. Asignacion y diseno de
los atfributos y las dimensiones que
conformaran el Plan de
Ordenamiento Territorial

de 2006

Abril 6 de
2008

Asistencia a
Reunidon

Establecer la problemdatica
existente, que genera el desarrollo
en actividodes conexas en los
sectores suburbanos vy rurales del
Departamento  Derivadas  de
actividades (avicolas y
pecuarias).

Abril 5 de
2006

Socializacién |Reunidn de

actores directos.

P.O.T. metodoldgica con

preparacion (24 de julio
distintos | de 2006

Mesa Mesa de frabajo y de desarrollo | Noviembre
Temdtica en la Universidad de la Gran| 14 de 2006
Colombia del de
Ordenamiento Territorial.
Mesa Habitat
Entidad Invitada Fecha

Universidad La Gran Colombia

Noviembre 2006

JAL

Noviembre 2006

Comcaja

Noviembre 2006

Sociedad de Ingenieros del Quindio

Noviembre 2006

Alcaldia Municipal

Noviembre 2006

Curaduria

Noviembre 2006
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Sociedad Colombiana de Arqguitectos

Noviembre 2006

Accioén Social

Noviembre 2006

Planeacién Municipal

Noviembre 2006

OMPAD

Noviembre 2006

Fondo de Vivienda

Noviembre 2006

Comfamiliar Quindio

Noviembre 2006

Comunidad civil

Noviembre 2006

planificacion, para
garantizar el desarrollo de
los servicios puUblicos del
municipio para los
proximos anos

Profesionales

Noviembre 2006

Proceso de Formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial

Plan de
Ordenamiento
componente
servicios
Publicos

Disenar un documento,
por parte de la EPA, en el
cual se incluird un sistema
de Seguimiento  de
indicadores aspectos
institucionales de La
empresa y  diagnostico
del componente de
servicios publicos en el
municipio

27 de junio de 2006

Actividad Descripcion Fecha

Mesa Como un proceso de|l5 de noviembre de

Tematica acompanamiento, para|2006

Servicios garantizar el proceso de

PUblicos revision del componente
de  servicios  publicos 1 de noviembre de
domiciliarios, la EPA vy el 2006
equipo del P.O.T. disenan

una estructura de




Integracion de la Mesa Econémica

Actividad

Descripcion

Mesas Especiales

La estrategia de mesas especiales,
plantea la creacién de un escenario de
concertacion cuyo objetivo, aborda
temas de ciencia, educacion,
tecnologia e informacién. Dentro de esta
mesa se contd con la participacion de la
Secretaria  de Desarrollo Econdmico,
Oficina de Comunicaciones, Secretaria
de Educacién, secretaria de turismo vy
cultura.

Monumentos, Comité de Proteccion
Arqueoldégica del Quindio, Universidad
Empresarial, ONG’S, Parque Soft, Museo
Quimbaya, Concejal y Directora Fondo
de Promocidn Turistica del Quindio.

Socializaciéon actores sociales

Mesa
Econdmica
Turismo.

Temdadtica
y de

Se Plantea para el diseno de la
estrategia de desarrollo econdmico del
municipio, la cual se encuentra
encaminada en el bienestar de la
comunidad y en el desarrollo continuo
de un sistema de productivo, que sea
capaz de concebir un fterritorio lleno
conocimiento, competitividad e
innovaciéon. En esta mesa se contd con
la vinculacién de la Secretaria de Turismo
y Cultura, FDQ, comunidad en general,
Universidad del Quindio, Universidad la
Gran  Colombia, EAM, Filial de

Socializacion

Descripcion

Foro de Gerentes

Socializacion de la propuesta del
Plan de Ordenamiento Territorial,
en la Cdmara de Comercio a
actores de diferentes sectores
econdmicos.
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Actores culturales

La integracién de la mesa cultural
dentro del P.O.T. se plantea como
un proceso de desarrollo, que es
vital para el mejoramiento de la
calidad de vida de la ciudad, en lo
que respecta al mejoramiento de la
autoestima, a la vision del
patrimonio cultural y a la evoluciéon
de nuestra identidad cultural.

Comunidad
en General

Concejales

Foro “La Fuerza del Ordenamiento Territorial”

Mesa Ambiental

Entidad Invitada

Fecha

Universidad del Quindio

Febrero 28 de 2007

Participantes |Tema Fecha
Entes Establecer y | Julio 28 de 2006
Estatales comprender las
herramientas con que
disponen las
Universidades | Administraciones
Municipales, para
hacer efectivas las
decisiones del

Lideres

Ordenamiento
Territorial

Red de Jovenes del Quindio

Febrero 28 de 2007

Fundacién Panorama Ambiental

Febrero 28 de 2007

Fundacioén Luis Felipe Vélez

Febrero 28 de 2007

Origuin

Febrero 28.de 2007

Fundacion Ecologica Reserva las Mellizas

Febrero 28 de 2007

Fundacion Bosques de Niebla

Febrero 28 de 2007

Corporacién Aldea Global

Febrero 28 de 2007




Agrocolombia

Febrero 28 de 2007

Fundacidén para la conservacion de la Vida
Silvestre

Febrero 28 de 2007

Asorganicos

Febrero 28 de 2007

Fundacion ADECOQUIN

Febrero 28 de 2007

Asociacidon Red Colombiana de Reservas
Naturales de la sociedad civil

Febrero 28 de 2007

ORQUIDEA

Febrero 28 de 2007

Colegio Santa Teresa de Jesus

Febrero 28 de 2007

Colegio Inem

Febrero 28 de 2007

Colegio Nacional

Febrero 28 de 2007

Colegio Rufino José Cuervo

Febrero 28 de 2007

Colegio Ciudadela del Sur

Febrero 28 de 2007

Asociacion de Comunidades Indigenas del
Quindio

Febrero 28 de 2007

Colegio Cadmara Junior

Febrero 28 de 2007

Serie informativa de la Crénica.

Titular

Fecha

Plan de Ordenamiento Territorial
a tercera fase de construccion

Marzo de 2008

Armenia 2007-2019, un
municipio  competitivo  con
calidad de vida

Marzo 4 de 2008

P.O.T. inicia socializacidon

Febrero 26 de 2007

Armenia 2007-2019, municipio
competifivo con calidad de
vida

Febrero 25 de 2007

Medio ambiente mesa temdtica
en elaboracion del P.O.T.

Febrero 20 de 2007

Segundo Informe Regional de
Desarrollo

Diciembre 14 de 2006

P.OT. llegara al concejo

Octubre 13 de 2006
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ALCALDIA DE ARMENIA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2009-2023 “ARMENIA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA VIDA”
VOLUMEN 2. RUTA METODOLOGICA Y PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

comienzo del ano 2007

En octubre el segundo P.O.T.
entra a revisiéon

Julio 10 de 2006

P.O.T. ya estd sobre la mesa

Junio 28 de 2006

P.O.T. de Armenia sujeto a
modificaciones

Junio 27 de 2006

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009



PROYECTO DE COMUNICACIONES PLAN DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL

OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar el proyecto, los habitantes de Armenia estardn en
capacidad de reconocer el Plan de Ordenamiento Territorial
como una herramienta para hacerse participes y responsables
del futuro de su territorio.

Objetivos Especificos:

- O1: Construir de manera concertada la visidon colectiva
de ciudad.

- 02: Generar apropiacion de los ciudadanos como
protagonistas y artifices del Plan de Ordenamiento
Territorial.

-  03: Comprometer y capacitar a la poblacién como
veedores del cumplimiento del Plan de Ordenamiento
Territorial.

ESTRATEGIAS O1: Construir de manera concertada la visidon
colectiva de ciudad

IDEAS EIP.O.T. La Los El P.O.T. | El

REGULAD | tiene participaci | ciudadan | regula P.O.T.

ORAS como én 0Ss soN activida | es el
objetivo ciudadana | artificesy | des Plan
mejorar la | esla clave |responsa | sobre el | dela
calidad enla bles del territorio | ciudad
de vida construcci | futuro de ania
del on del sU
ciudadan | P.O.T. territorio
o)

MENSAJE | Armenia, Entre todos | iDe ti | Prima el | Entre
una construimo | depende | interés tfodos
ciudad s ciudad el futuro | general | estam
para la de sobre el | os
vida Armenial | particul | pensan

ar do
nuestra
ciudad
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Acciones:

E1: Realizar un diagndstico con la comunidad y actores
del desarrollo para determinar las necesidades de la
poblacioén

E2: Realizar talleres de socializacidon y concertacién
con la comunidad vy los diferentes actores del
desarrollo para la presentacion del documento de
formulacion.

E3: Activar una red de reeditores con los medios de
comunicacion.

E1: Disenar una metodologia pedagdgica para realizar
el diagndéstico con la comunidad vy los actores del
desarrollo.

Programar y desarrollar las sesiones de trabajo.
Recopilar las memorias del diagndstico.

E2: Disenar presentacion pedagdgica en flash con los
resultados del diagndstico y la formulacion del P.O.T.
Programar y desarrollar las sesiones de trabajo.
Recopilar las memorias de la aceptacion y sugerencias
del proyecto.

E3: Disenar un manual para periodistas donde se
evidencie la importancia de los medios de
comunicacion en el proceso de consfruccion del P.O.T.
Realizar gira de medios para socializar la informacion.
Enviar comunicados de prensa con la programacion
de las sesiones de trabajo.

- Proporcionar a los medios de comunicacion la
informacidn necesaria para la socializacion del P.O.T.

ESTRATEGIAS O2: Generar apropiacion de los ciudadanos como
protagonistas y artifices del Plan de Ordenamiento Territorial.

- E1: Disenar una campana de mercadeo social para el
P.O.T.

- E2: Concertar un pacto ciudadano que valide la visidon
conjunta de ciudad, el modelo de ocupacion vy los
objetivos estratégicos en el marco del proceso de
validacion y discusion del P.O.T.

- E3: Programar actividades culturales educativasien las
comunas.



Acciones E1: Disenar una campana de mercadeo social para el

P.O.T.

PRODUCTOS CARACTERISTICAS

MENSAJE

ldentidad Creacion del | Armenia, una
Corporativa | logo ciudad para
» la vida

Creacion del

slogan: “Armeniaq,

una ciudad para

la vida”

Definicion de los

colores

corporativos

Definicion de la

papeleria

Diseno de

material

promocional
Medios 3 Publirreportaje. | 1 Edicion:
Impresos Periddico La | Generalidades

Croénica. del P.O.T.

2 y 3:

Formulacion

PUBLICO

Comunidad
Sector PUblico
Sector Privado

Sector
Educativo

Organizaciones

PRODUCTOS CARACTERISTICAS MENSAJE
del P.O.T
(Dimensiones y
Atributos)
Campana Mensaje
publicitaria. educativo
sobre la
formulacion
del P.O.T.
Medios 1. Campana | Mensaje
Radiales Radial: Cunas de | educativo
20". Para emitir | sobre la
en las emisoras | formulacion
comerciales y | del P.O.T.
comunitarias.
2. Programa | Informativo
Radial. Duracién: | sobre P.O.T.
30 minutos. | incluye
Emisora: UFM | crénicas
Estéreo. urbanas y
enfrevistas @
expertos.

PUBLICO
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PRODUCTOS CARACTERISTICAS

Medios
Audiovisuales

Video
promocional.
Duracién 8'.

MENSAJE

Generalidades
del P.O.J. su
importancia 'y
la necesidad
de la
participacion
ciudadana en
la formulacién
del Plan.

Medios
Virtuales

Presentacion
Multimedia.

Tipo

de Archivo: Flash.

Informacion
pedagdgica y
animada
sobre el
componente
general del
P.O.T. para
presentar en
la visita a las
comunidades.

Boletines
electrénicos.

1

semanal. Tipo de

archivo:

Front

Boletin
informativo
sobre los
avances  del
P.O.T. e

PUBLICO

PRODUCTOS CARACTERISTICAS

Page.

MENSAJE

informacion
detallada
sobre cada
una de las
dimensiones vy
atributos de la
formulacion
del Plan.

PUBLICO

Sistema
Carteleras

de

Diseno de un
sistema de
carteleras tipo
periddico mural
para ubicar en
sitios estratégicos
en las 10
comunas.

Tamano: 2 x 2

Impresion: Plotter

Informacion
pedagodgica
sobre el
componente
general del
P.O.T.

Mecanismos
de
participacion
comunitaria.

Cronograma
de
Actividades
del P.O.T.

Comunidad




- Acciones

E2: Concertar un pacto ciudadano que

valide la visibn conjunta de ciudad, el modelo de
ocupacion vy los objetivos estratégicos en el marco del
proceso de validacion y discusion del P.O.T.

PRODUCTOS

Video
Educativo

CARACTERISTICAS

Video educativo.
Duracién 8 minutos.

MENSAJE

Generalidades
del P.O.T. su
importancia y la
necesidad de la
participacion
ciudadana en
la formulacioén
del P.O.T.

Presentacion
Multimedia

Presentacion en
Flash con
animaciones
(render), locucion y
musicalizacion.

-Explicaciéon del
Componente
General del
P.O.T. explicado
por comunas.

-El  papel del
ciudadano en
la formulacion
del P.O.T.

PUBLICO

Comunida
d

PRODUCTOS

Entrega
simbdlica de
la pieza de su
comunidad

CARACTERISTICAS

Ficha tipo
rompecabezas con
la pieza de cada
comuna.

MENSAJE

Se elige a un
miembro de la
comunidad
quien va a ser el
representante
del sector en el
pacto
ciudadano de
la formulaciéon
del P.O.T.

sComo
representante
de la
comunidad  se
compromete a
velar por el
cumplimiento
de su Plan de
Ordenamiento
Territoriale

Concertacion
ciudadana

del Plan de
Ordenamient

En un acto
simbdlico cada
miembro delegado
por las comunas

La ciudad Ia
construimos
entre todos.

El P.OT fue

PUBLICO
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PRODUCTOS CARACTERISTICAS

o Territorial

pone en el mapa la
pieza de su
comuna y se firma
el pacto.

- Convocatoria de
medios de
comunicacion.

construido
manera

son
habitantes

SU

concertada con
la ciudadania y

responsables de

cumplimiento.

de

suUs
los

Acciones E3: Programar actividades culturales educativas en las

MENSAJE PUBLICO PRODUCTOS CARACTERISTICAS  MENSAJE PUBLICO
cultura ciudadana
Obra de | Duracion 30 | Participacié | Estudiantes
Cuentearia minutos. n de Colegios
Arficulada con la | ciudadana |y
secretaria de |y P.O.T Universidad
cultura es
Muesira Exposicion Generar Comunidad
Fotogrdfica fotogrdfica de la | senfido de | en General
ltinerante ciudad desde sus | pertenenci
inicios hasta lo | a por parte
que es hoy y la | de los
vision de los | ciudadanos
proyectos futuros | hacia
Armenia
Concurso de | Convocatoria Generar Comunidad
Arte publica para | sentido de | en General
presentar trabajos | pertenencia
articulos por parte
enfocados a | de los
representar la | ciudadanos
vision de ciudad | hacia
Armenia

comunas.
PRODUCTOS CARACTERISTICAS  MENSAJE PUBLICO
Obra de | Duracién 30Porﬂcipocié Comunidad
Teatro minutos. n en General

Articulada con la | ciudadana

secretaria de | yP.O.T

cultura
Obra de | Duracidn 30 | Crear Ninos de 3
Titeres minutos. conciencia | a 10 anos

Articulada con la | de la

secretaria de | participacio

N




Estrategias O3: Comprometer y capacitar a la poblacion como
veedores del cumplimiento del Plan de Ordenamiento Territorial.

E1: Activar redes de reeditores con grupos estratégicos.
E2: Disenar estrategias pedagdgicas para involucrar a la

poblacion

joven e

infantil

en los

procesos de

participacion ciudadana (en convenio con la secretaria
de educacién disenar un seminario enfocado al tema).
E3: Realizar jornadas de socializacion de proyectos.

Acciones E1: Red de Reeditores

comunicacion para socializar el P.O.T.

INTEGRANTES

Medios de Comunicacion, Comunicadores
organizacionales, Presidentes de JALy JAC,
Integrantes Diplomado Ordenamiento Territorial.

IDEAS EIP.O.T. La Los EIP.O.T. es
REGULADOR | fiene participaci | ciudadano | el Plan de
AS como on s son la
objetivo ciudadana | artificesy ciudadani
mejorar la | esla clave | responsabl | a
calidad enla es del
de vida construccié | futuro de
del n del P.O.T. | su territorio
ciudadan
o)
MENSAJE Los reeditores son los lideres y canales de

PRODUCTOS CARACTERISTICAS MENSAJE
Presentacié | Establecer Informacién
n de la|contacto directo | sobre lo
Propuesta con cada uno de | estrategia
los posibles | de red de
infegrantes de la | reeditores
red
Mesas  de | Duracion: 40 | Generar
trabajo con | minutos empodera
cada red miento con
de Lugar: Alcaldia los
reeditores integrantes

Material: Entregar
resumen ejecutivo
del P.O.T.

Escarapel
a

- Cartillas

- Lapicero
U otros

de la red
para ser 1os
reeditores
del mensaje
en los
diferentes

PUBLICO

Medios de
Comunicacio
n

Comunicador
es
organizaciona
les

Presidentes de
JALYy JAC

Integrantes
Diplomado
Ordenamiento
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PRODUCTOS CARACTERISTICAS MENSAJE PUBLICO PRODUCTOS = CARACTERISTICAS MENSAJE PUBLICO

Mesas de elemento | publicos Territorial material adecuada
trabajo con s que le informativo mente y de
cada red generen - Carteleras forma
de sentido - Invitaciones masiva  la
. de especiales . .,
reeditores pertenen - Contacto informacion
cia directo via | sobre el
- Firma de telefénica o|P.OT.
un personalmente
documen
fo
simbdlico Acciones E3: Jornadas de socializacion de proyectos
como
inTegronT IDEAS EIP.O.T. La Los El P/O.T. es
es de la REGULADOR | tiene participaci | ciudadano | el/Plan de
red. AS como 4n 550N la
Presentacion ~en objetivo | ciudadana | artificesy | ciudadani
Flash Y Video mejorar la | esla clave. | responsabl | @
Promocional sobre calidad en la es del
P.O.T. de vida construccié | futuro de
Desayuno dgl n del P.O.T. | su territorio
ciudadan
Establecer - Generar la | Consolidar o)
canales de base de datos | yn sistema : : : _
comunicaci | - Poleﬁnes de MENSAJE Comunicar Qe forma interactiva la formulogon
én impresos informacion del P.O.T. Ar’ncglodo <.:on otras depend.er.mos de
- Boletines . la Alcaldia realizar la jornada para socializar los
electrénicos que p?r.mlic principales proyectos de la Administracion
- Distribucién de | fransmitir




Municipal.

Integrantes Comunidad en general.
PRODUCTOS CARACTERISTICAS MENSAJE PUBLICO
Realizacién | Duracion : 1 dia Socializar los
de jornadas component
es del P.O.T
Se redlizaran en | Y los demdas
cada comuna proyectos
de la
seleccionando un | administraci
barrio por sector on

Articulado con la
alcaldia se
ejecutaran
jornadas de salud,
cultura y demds
proyectos.

Presentacion en
Flash y  Video
Promocional sobre

Comunidad en
general

P.O.T.

Exposicion de los
componentes y
socializacion  del
P.O.T

Actividades | De la manos de la | Generar
culturales corporacion de | empoderam
cultura se | iento
realizaran
actividades
culturales
Jornada de | Se realizaran | Generar
salud jornadas de salud | empoderam
para que los | iento

habitantes de las
comunas
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ANEXOS 2008

Cronograma

de socializacion del

Plan de Ordenamiento

Territorial con actores del Desarrollo, septiembre de 2008

Actividad Fechas Actividad Hora Lugar de
encuentro
Cdmara Lunes 08, | Socializacion | 8-10 Salén de
de 15,22,29 de propuesta am Conferencias
Comercio | septiembre P.O.T.
Consejo Miércoles | Socializaciéon | 7:30 - Auditorio
Territorial 03,10,17,24 Propuesta 11:30 Fenalco
de de P.O.T. am
Planeacion | septiembre
Comité de Martes 16 | Socializacion |  8:30 Comité
Cafeteros de Propuesta am Cafeteros
septiembre | P.O.T. cuarto piso
edificio

Bancafé

Mesa de | Miércoles 17 | Socializacion |  2:00 EDEQ
Servicios de Propuesta pm
PUblicos septiembre P.O.T.
Cronograma socializacion por comunas
Comuna Fecha Actividad Hora Lugar de
encuentro
1 Recorrido a 5:00 Instituto
‘ la.comuna pm Tecnico
Sepfiembre Industrial
1
Septiembre 7:00 pm Cenftro
17 de 2008 | socializacion Educativo
propuesta Laura Vicuna
2 Septiembre Recorrido 5:00 pm Caseta
2 de 2008 comuna comundal
Barrio Santa
Rita




Comuna Fecha Actividad Hora Lugar de Comuna Fecha Actividad Hora Lugar de
encuentro encuentro
Septiembre | Socializacién | 7:00pm Cenftro socializacion | 7:00 pm Cenftro
18 2008 propuesta educativo propuesta educativo
Rufino Sur Gustavo
Matamoros
3 Septiembre | Recorrido 5:00 pm Caseta s Septiembre Recornido 5:00 pm Salon
3 de2008 | comuna 'Comunol 9 de 2008 comuna comunal Villa
Villa Hermosa Carolina
Septiembre | Socializacion | 7:00 pm Cen’rrg Socializacion | 7:00 pm Centro
23 de 2008 | propuesta e.duco’rlvo oropuesta Educativo La
ciudadela Normal
cuyabra
. - 7 Septiembre Recorrido 5:00 pm | Sedes de las
4 Septiembre Recorrido 4:00 pm Caseta 10 de 2008 COMUNA JAC
4 de 2008 Comuna comunal
barrio Socializaciéon | 7:00 Centro
Santander propuesta pm educativo
— — Champagnat
24 de Socializacion | 7:00 pm Centro
septiembre propuesta educativo
2008 Camilo Torres
5 Septiembre | Recorrido | 5:00 pm Caseta 8 Sepfiembre | Recomido | 5:00 pm Caseta
8 de 2008 comuna comundl 11 de 2008 comuna Comunal
Barrio

Barrio Unién
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Consolidado

Informes de

respuesta de actividades de

socializaciéon y convocatorias en las comunas

Referencia Fecha Comuna

Referencia de | 25 de Agosto de | Comuna 8 “Los

limites de la | 2008 libertadores”

comuna

Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 1 “Centenario”

socializacion
P.O.T.

2008

Comuna Fecha Actividad Hora Lugar de
encuentro
Libertadores
Socializacion | 7:00 pm C.AS.D.
propuesta
9 Septiembre Recorrido 5:00 pm Caseta
15 de 2008 comuna Comunal
Barrio Alamos
Socializacion | 7:00 pm [.N.E.M.
propuesta
10 Septiembre Recorrido 5:00 pm | Republica de
16 de 2008 comuna Francia
Socializacion | 7:00 pm | Republica de
propuesta Francia
Caimo Septiembre | Socializacion | 7:00 pm Institucion
19 de 2008 propuesta educativa el
P.O.T. Caimo

Programacioén

27 de Agosto de

Comuna 1."Centenario”

visita a la | 2008

Comuna

Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 2 “Rufino José
socializacion 2008 Cuervo”

P.O.T.




Referencia Fecha Comuna Referencia Fecha Comuna
Programacion 28 DE Agosto de | Comuna 2 “Rufino José Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 5 “El Bosque”
visita a la | 2008 Cuervo” socializaciéon 2008
Comuna
Programacioén 27 de Agosto de | Comuna 5 “El Bosque”
Programacion 27 de Agosto de | Comuna 3 “Alfonso visita a la | 2008
visita a la | 2008 Lopéz” Comuna
Comuna
Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna é “ San Jose”
Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 3 “Alfonso socializacion 2008
socializacion 2008 Lopéz” P.O.T.
P.O.T.
Programacioéon 27 de Agosto de | Comuna é “ San Jose”
visita a la | 2008
28 DE Agosto de | Comuna 4 “Francisco de Comuna
) 2008 Paula Santander”
Cohv?cof?rlo Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 7 * El Cafetero”
socializgcjon socializacion 2008
P.O.T. P.OT.
Prc?gromocién 27 de Agosto de | Comundigairancisco de Programacion 27 de Agosto de | Comuna 7 “ El Cafetero”
visita a la | 2008 Paula Santander” visita a la | 2008
Comuna

Comuna
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Referencia

Fecha

Comuna

Referencia

Fecha

Comuna

Convocatoria
socializacion
P.O.T.

28 DE Agosto
2008

de

Comuna 8 ‘Libertadores”

Programacioén
visita a
Comuna

27 de Agosto de
la | 2008

Comuna 10 “Quimbaya”

Programacion

27 de Agosto

de

Comuna 8 ‘Libertadores”

Socializaciéon P.O.T. con entidades

visita a la | 2008

Comuna

Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 9 “Los
socializaciéon 2008 Fundadores”

P.O.T.

Programacion 27 de Agosto de | Comuna 9 “Los
visita a la | 2008 Fundadores”

Comuna

Convocatoria 28 DE Agosto de | Comuna 10 "Quimbaya”

socializacion
P.O.T.

2008

Actividad Descripcion de la Actividad |Fecha
Solicitud de|Como un proceso de|Agosto 26 de 2008
Correos participacion ciudadana,
electrénicos |para lograr. acuerdos vy
CONsSeNnsos frente al
desarrollo  colectivo  del
futuro de nuestro municipio,
se solicitan correos
electrénicos para la

construccion de una base
de datos, con el fin de
enviar y recibir informacion
del Plan de Ordenamiento
Territorial 2000 — 2023.




Actividad

Descripcion de la Actividad

Fecha

Actividad

Descripcion de la Actividad

Fecha

Socializaciéon
P.O.T.

Socializacion del Plan de
Ordenamiento Territorial con

Agosto 20 de 2008

de socializaciéon del P.O.T.

Socializacion de respuesta a las problematicas de las comunas.

Medios de Comunicacion

en el Auditorio Ancizar

Lopez.
Convocatoria fComo un proceso de|Agosto 21 de 2008
de partficipacion  ciudadanag,

socializacion

para garantizar un pacto
colectivo de la imagen
futura de nuestro municipio,
se convoca a docentes,
padres de familia, en las
sedes principales de cada
institucion educativa para
dar a conocer la propuesta

Referencia Descripcion de la Fecha Comuna
actividad
Como un objetivo Comuna 1
de estructurar la
propuesta del Comuna 2
P.O.T. 2009- 2023, en Comuna 3
cada una de las
comunas que Comuna 4
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Referencia Descripcion de la Fecha Comuna
actividad
Solicitud de |conforman la |20 de |Comuna 5
problemdtic | ciudad, se |agosto
Comuna 6

asdelas |aclarardn

comunas |interrogantes,
inquietudes y dudas
relevantes a las Comuna 8
dreas de influencia

Comuna 7

. Comuna 9
relacionadas con el
comunas y sus USOS
del suelo Corregimiento el
Caimo

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009



ANEXOS 2009
Actividad Descripcion de la Entidades Fecha
Actividad visitadas
Visita a los distintos | Radio Ciudad 23 de
medios de | Milagro marzo de
comunicaciéon de 2009
. la ciudad, con el
Gira de . A . Radio Cristal 2 de abril
; fin de difundir el
Medios de 2009
sistema de e
actuacion AV€ Mransmisora 12 de abril
adelanta el Plan Quindio de 2009
de Ordenamiento
Territorial 2009- | Telecafé 15 de abril
2023, civdad de de 2009
oportunidades i
pard la vida EPM 16 de aboril
de 2009
La Voz de 21 de abril
Armenia de 2009

Actividad Descripcion de la Entidades Fecha
Actividad visitadas

Conferencias |Las conferencias | Fundacién para
ofrecidas se han|el Desarrollo del
llevando a cabo|Quindio “FDQ" 10de
antes las distintas B marzo de
enfidades que Fun‘doaon 2009
trabajan  en el Mu!ere,s por el
fortalecimiento Quindio
y . ~en el [Gremio de los |22 de dbril
mej'oromletﬁo' constructores | 2009
socioeconémico
del municipio, los|Ediles 4 de mayo
cuales han de 2009
conocido acerca
del modelo de
ciudad que se EDEQ 14 de
estd gestando mayo de
desde el nuevo 2009
modelo de
ordenamiento
para la ciudad.

Boletines de |La comunicacioén | Aprendamos del|24 de

Prensa brindada por los|Plan de marzo de

diferentes medios | Ordenamiento | 2009

alternativos de
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Actividad Descripcion de la Entidades Fecha
Actividad visitadas
Boletines de | comunicacion, Territorial
Prensa han garantizado
que la
comunidad Validacién del |20 de abril
pueda  conocerip 51 gntela | de 2009
oce.rc':o de las CRAQ.
actividades de
socializacion que
se han ofrecido | Constructores 24 de abril
con los diferentes | d€ la ciudad de 2009
actores de g |conoce Plan de
ciudad, acerca|©rdenamienfo
del futuro de Iq|Termforial
ciudad  en 0S5 57 conlos |27 de abri
Proximos 15 anos. | ux s en Ig de 2009
ciudad milagro.
Alcaldia de 18 de
Armenia mayo de
Socializa P.O.T. |2009
en la Edeq.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009



Serie la Crénica

Medio Actividad Nota Periodistica |Fecha
Informativo
P.O.T. Armenia hoy | Julio 16 de
en Madrid 2009
Recomendaciones | Julio 15 de
del Consejo 2009
Territorial serdn
estudiadas
Comité evaluador |Julio 15 de
2009
Consejo Territorial | Julio 14 de
entrego P.O.T. 2009
En proyecto final |26 de Junio
del P.O.T., Armenia | de 2009

para los cuyabros

Medio Actividad Nota Periodistica |Fecha
Informativo
La Crénica La serie | Alcaldesa llamard |20 de
del Quindio |informativa, al Concejo a Agosto
socializé a foda | exiras para 2009
la comunidad sesionar P.O.T.
en general, las
distintas
actividades,
que adelantd el
Plan de | Legalizacion de 13 de
Ordenamiento | proyectos de Agosto
Territorial  2009- | \ivienda 2009
2023, en el
municipio.
Espana conocid Julio 20 de
opcién de invertir | 2009
en Armenia
Se mostro Armenia | Julio 18 de
hoy en la feria del | 2009

Eje en Espana
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Proyecto ludico de socializacién P.O.T.

con los ninos

Actividad

Descripcion

Mensaje

Actividad

Descripcion

Mensaje

Escribe tu
cuento
piensa tu
ciuvdad

Es una estrategia de
desarrollo pedagdgico,
que le brindd a la
posibilidad a que
distintfos ninos de la
ciudad, pudieran
describir 'y narrar por
medio del cuento la
ciudad en la cudl
desean vivir.

Se difundio las
caracteristicas del
ordenamiento  ferritorial
de la ciudad

civdad

le brindo a distintos
ninos y jovenes de la
ciudad, para que
pudieran conocer el
Plon de Ordenamiento
Territorial 2009-2023 y los
puntos de interés que
gestan el desarrollo de
la ciudad.

Ordenamiento Territorial y
con los sitios de interés de
la ciudad

Pintando
Suenos

Estd actividad contd la
participaciéon de ninos
de diferentes edades,
que por medio del
dibujo plasmaron las
caracteristicas  fisicas,
culturales, sociales vy
ambientales, que
esperan encontrar en
Armenia para los
préoximos anos.

Interaccion los diferentes
componentes
estructurales del Plan de
Ordenamiento Territorial

El Bus de la

Es un recorrido que se

Integracién con el Plan de




Proyecto l0dico de socializaciéon P.O.T. con los ninos

Actividad |Descripcion Mensaje
El Bus de la |Es un recorrido que se |Integraciéon con el Plan
ciudad le brindo a distintfos|de Ordenamiento

ninos y jovenes de la
ciudad, para que
pudieran conocer el
Plan de Ordenamiento
Territorial 2009-2023 vy los
puntos de interés que
gestan el desarrollo de
la ciudad.

Territorial y con los sitios de
interés de la ciudad

de diferentes edades,

que por medio del
dibujo plasmaron las
caracteristicas  fisicas,
culturales, sociales vy
ambientales, que
esperan encontrar en
Armenia para los

proximos anos.

Actividad |Descripcion Mensaje
Escribetu |Es una estrategia de |Se difundid las
cuento desarrollo pedagdgico, | caracteristicas del
piensatu |[que le brindé a la|ordenamiento territorial
civdad posibilidad a que | de la ciudad.

distinfos nihos  de la

ciudad, pudieran

describir 'y narrar por

medio del cuento la

ciuvdad en la cudl

desean vivir.
Pintando Estd actividad contd la | Interaccion los diferentes
Suenos participacién  de ninos | componentes

estructurales del Plan de
Ordenamiento Territorial
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PERFILES PROFESIONALES DEL EQUIPO TECNICO QUE
CONSTRUYO EL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

v e
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Ana Maria Arango Alvarez

Alcaldesa Municipal de Armenia

2008 - 2011

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 0192 de 2009

Perfil Profesional:

« Bacteridloga (Pontificia Universidad Javeriana )
+ Creadoray fundadora fundacion AMARLO
« Dos veces primera dama del municipio

DISTINCIONES

* Mejores bachilleres Coltejer

« Colegio Nacional de Periodistas Capitulo Quindio

+ Reconocimiento especial de la Corporacion Dia del
Nino por el apoyo a los programas Ludotecas Naves y
Mes del Nino

+ Medalla al Mérito Civico.

Como Alcaldesa, Ana Maria Arango de Londono, estd
tfrabajando su Plan de Desarrollo proyectando a Armenia como
una ciudad de mads y mejores oportunidades, con mayor
seguridad, mds participativa, competitiva, emprendedora y con
calidad de vida. En su gobierno se estan orientando los esfuerzos
segun las exigencias de la administraciéon publica moderna,
hacia la calidad y el autoncontrol en los procesos, soportando
las decisiones en los principios de honestidad, transparencia,
compromiso, liderazgo y trabajo. Su compromiso es frabajar
para brindar a todos los ciudadanos las condiciones necesarias
para facilitar la realizacién de sus iniciativas y fomentando el
sentido de pertenencia de nuestra ciudad.
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José Ignacio Rojas Sepulveda
Director Departamento Administrativo de
Planeacion Municipal

Perfil Profesional

elLicenciado en Tecnologia Educativa (Universidad del
Quindio)

*Especialista en Gestion para el Desarrollo Empresarial
(Universidad Santo Tomas)

e Curso de Especializacion en Gestion de Politicas PUblicas
(Universidad del Litoral de Argentinay TOP)

* Primer ciclo de Doctorado en Bienestar Social y Des
Local (Universidad de Valencia Espana)

*Magister en Desarrollo Regional vy Planifica
Territorio (Universidad Auténoma de Manizales)

*12 anos de experiencia laboral en procesos de
y  planificacién, docente  universitario, . Pl
socioecondmico y territorial, Consultor de. PNU
integrante del Consejo Territorial de Planeacion, Presidente
de la Federacion Quindiana de ONGS y gestor de
proyectos de ordenamiento territorial.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Arq. Marco Antonio Ramirez Ospina

Coordinador Plan de Ordenamiento Territorial 2009-
2023

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Perfil Profesional

Arquitecto, (Universidad La Gran Colombia de Armeniaq)

Especialista en Derecho urbano de la (Universidad
Externado de Colombia)

Candidato a Magister en Desarrollo Regional vy
Planificacion del Territorio (Universidad Auténoma de
Manizales)

10 anos de experiencia laboral, en procesos de
planificacion,  Ordenamiento  Territorial,  desarrollo
regional, y construccion de ciudadania.

Docente Investigador en temas territoriales sobre el Eje
Cafetero Colombiano, publicando articulos y ensayos
investigativos en revistas nacionales e internacionales

Consultor en Ordenamiento Territorial y Asuntos
Ambientales con C.R.Q. CORPOCALDAS, IMVIYUMBO,
Alcaldia de Circasia Quindio y con el sector privado.

Director Ejecutivo de la Corporacion I1+D Investigacion
mds Desarrollo, que actia en los campos de Gestion
PUblica, Gestidon Empresarial y Gestion del Conocimiento

Coordinador de la unidad de Gestion Territorial del
DAPM-Armenia
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A.E.A. Diego Silvio Valencia Ramirez

Asesor Estructura Ecolégica Principal

Perfil Profesional

Administrador de Empresas Agropecuarias (Universidad
del Tolima)

Especialista en Planeacién para la Educacion Ambiental
(Universidad Santo Tomas)

Especialista en Cuencas Hidrogrdficas (Universidad
Santo Tomas)

Magister en Desarrollo Regional y Planificacion del
Territorio (Universidad Auténoma de Manizales)

Ex — Secretario de Planeacion Municipio de Montenegro
Quindio

20 anos de experiencia en temas de Gestion y
consultoria en Planificacion Ambiental y Ordenamiento
Territorial.

Equipo de Apoyo:

Oficina Municipal de Atencion y Prevencion.de Desastres —
CLOPAD, Clara Inés Alvarez Poveda (2007 - 09), Armando
Rodriguez Jaramillo (2009), Jorge Alberto Giraldo Botero
(2007), Alonso Guzmdan Cardona (2007), Carlos Andrés
Gaviria Sepulveda - Asistente técnico (2007), Lyda Johana
Sadnchez Martinez — Asistente técnico.
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Arg. Camilo Andrés Casadiego Millan

Asesor Sistema Estructurante de Bie
PUblicos y Ciudadania

nes

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO

. 019 de 2009

Perfil Profesional

* Arquitecto (Universidad Pontificia Bolivariana de
Medellin)

* Licenciado en Arquitectura(Universidad Cenfiral
Costarricense)

* Especialista en Arquitectura Comercial (Tulane-
University, New Orleans, EEUU)

* Especialista en Planificacion Urbanistica(Universidad
Central Costarricense)

* 10 anos de experiencia en diseno arquitecténico vy
comercial, enfocado en consultoria y construccion,
gerencia de proyectos, planificacion y urbanismo

* Experiencia internacional en ordenamiento, espacio
publico e infraestructura, autor de publicacion en
dichos temas y docente universitario.

» Coordinador equipo de diseno Amable-Sistema
Estratégico de Transporte PUblico de Armenia

Equipo de Apoyo:

Sebastidn Congote Posada, Diego Fernando Tabares
Sicachd - Asistente técnico (2008), Juvidn Alexander Bernal
Alzate - Asistente técnico (2007), Ivan Dario Garcia Duarte -
Asistente técnico (2007)

Pagina 111



Pagina 112

ALCALDIA DE ARMENIA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2009-2023 “ARMENIA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA VIDA”
VOLUMEN 2. RUTA METODOLOGICA Y PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

Arq. Fabian Mauricio Toro Caipa

Asesor Sistema Estructurante de Habitat y
Desarrollo Econémico

Perfil Profesional

* Arquitecto (Universidad Nacional de Colombia Sede
Manizales)

* Especialista en Derecho Urbano (U. Externado de
Colombia)

* Diez anos de experiencia en proyectos de
reglamentacion urbanistica, patrimonial,
planificacion y ordenamiento urbano - fterritorial,
planificaciéon de escala intermedia; coordinacié
interventoria y evaluaciéon de procesos licitat
disenos arquitecténicos y urbanisticos en el
publico y privado.

 Docente en dreas de urbanismo, teoria e h
la arquitectura, diseno 'y proyectos
arquitecténicos, a nivel de pregado.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Ec. Mario Alberto Alvarez Marin

Asesor Sistema Estructurante de Habitat y
Desarrollo Econémico

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Perfil Profesional

Economista ( Universidad Gran Colombia)
Especialista En Economia Cafeterq,

Especialista en Planeacion para La Educacion
Ambiental,

Especialista en Gerencia de Procesos de Innovacion de
Calidad Y Gerencia de Empresas de Servicios.

Formulador, Evaluador Y Gestor De Proyectos Regionales

22 Anos De Experiencia laboral en formulacion,
evaluacion y gestion de proyectos a nivel nacional e
Internacional, ante las instancias publicas e instituciones
Internacionales como el Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desarrollo, entre otros.

Asesor y ejecutor de proyectos empresariales,
desarrollador de proyectos estratégicos exportadores y
formulador de proyectos en la canalizacion de recursos
extranjeros.

Consultor en Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Econdmico
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Ing. Paulo Andrés Toro Caipa

Asesor Sistema Estructurante de Habitat y
Desarrollo Econémico

Perfil Profesional
* Ingeniero Civil (Universidad del Quindio)

* 8 anos de experiencia laboral, en politicas generales y
elaboracion de proyectos VIS, las cuales se presentan a
las diferentes instituciones del gobierno nacional,
ejecutor de subsidios de control y aplicacion para vis.

* Asesor del MAVDT en temas de Vivienda y Habitat

Equipo de Apoyo:

Ing. S. Diego Fernando Ocampo (2009), Edwin
Gbémez Pérez (2009), Juan Francisco Veldsque mez
(2009), Carlos Alberto Mendoza Parra (2008), Bla Rocio
Zuleta Gaviria (2007 - 09), Gilberto Nunez Rovalle (2007),
Jimena Pafricia Taborda Mejia (2007), Johana Garzéon
Grisales - Asistente técnico (2007)

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Ing. Soley Tafur Vera

Asesora Sistema Estructurante de Conectividad y
Redes

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Perfil Profesional
* Ingeniera Civil (Universidad del Quindio)

* Especialista en Gerencia para Ingenieros (Universidad
Pontificia Bolivariana)

* Candidata a Magister en Desarrollo Regional vy
Planificacion del Territorio(UAM)

* 13 anos de Experiencia laboral en sistemas viales,
senalizacion  vial, movilidad, planificacion y
ordenamiento territorial.

Equipo de Apoyo:

Ing. Lina Esperanza Alvarez Quevedo, Arg. Fabidn Mauricio
Toro Caipa, Victor Alfonso Matheus Hurtado - Asistente
técnico (2008), Catherine Ulloa Perilla - Asistente técnico
(2007)
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Arq. Fernando Arias Romero

Asesor Norma Urbana

Perfil Profesional

Arquitecto (Universidad del Valle)

Candidato a Magister en Urbanismo (Universidad Nacional
de Colombia)

Especialista en Derecho Urbanistico (Universidad del
Externado)

33 afos de Experiencia laboral, dentro de los cuales se ha

desempenado como  Secretario y Subsecretario «de
Planeacién Municipal, interventor del ICBF Reg’fonol
Quindio, gerente de la EDUA, coordinador técnico de
Curadurias urbanas en Bogotd, y  asesor de/disfintas
constructoras a nivel nacional ‘

Actualmente se desempena como Subdirector de
Planeacién Municipal de Armenia.

Equipo de Apoyo:

Sebastian Congote Posada, Camilo Casadiego Millan, deion
Mora Posada (2009), Carlos Alberto Mendoza Parra (2008),
Angela Maria Franco Calderén (2007)

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Abg. Nelson Uribe Ramirez

Asesor Juridico

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009

Perfil Profesional

Abogado(Universidad Libre de Pereira)
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* Especialista en Derecho Urbano (Universidad Externado
de Colombia, Bogotd)

* Especialista en Planificacion y Administracion del
Desarrollo Regional con énfasis en Ordenamiento
Territorial (Universidad de los Andes, Bogotd)

* 17 anos de Experiencia laboral como asesor juridico en
directrices metropolitanas de ordenamiento territorial,
coordinador juridico para la elaboracion y estudios de
suelos y normas urbanisticas, asesor de componentes
ambientales, servicios domiciliarios, vivienday control
mobiliario

Equipo de Apoyo:

Departamento Administrativo Juridico Alcaldia de Armenia,
Abg. Julidn Andrés Martinez Beltrdn (2009)



Pagina 118

ALCALDIA DE ARMENIA - DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION MUNICIPAL
PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2009-2023 “ARMENIA UNA CIUDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA VIDA"
VOLUMEN 2. RUTA METODOLOGICA Y PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONSTRUCCION COLECTIVA

C.S. Paula Andrea Jiménez Medina

Asesora de Comunicaciones, Socializacion y
Participacion Ciudadana

Perfil Profesional

* Comunicadora Social-Periodista (Universidad del
Quindio)

* Especialista en Gerencia y Mercado (Universidad la
Gran Colombia- Armenia)

* 10 anos de Experiencia laboral como consultora y
empresaria en comunicacion para el desarrollo social y
organizacional, trabajo con comunidades, marketing
territorial y salud publica.

* Docente Universitaria en las dreas de Gestion
empresarial y comunicacion Organizacional

» Comunicadora social de la Secretaria de Salud y/
RedSalud de Armenia

Equipo de Apoyo:

Oficina de Comunicaciones Alcaldia.de Armenia, Edison
Nova Pedraza - Asistente técnico (2009), Diana Lucia
Gonzdlez Giraldo (2008), Jaime Alberto Vera Lépez (2007),
Yahaira Veldsquez Jaramillo - Asistente técnico) (2007),
Patricia Velandia Perdomo - Asistente técnico (2007), Juan
Sebastidn Angarita Parra - Asistente técnico (2007), Héctor
Fabio, Galvis Ariza - Asistente técnico (2007), Angela
Victoria Guzmdn Martinez- Asistente técnico (2007), Paula
Andrea Romero Muriel (2006)

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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C.S. Edwin Alberto Gémez Pérez Perfil Profesional

Asesor de Comunicaciones, Socializacidn y « Comunicador Social-Periodista (Universidad del Quindio)

Participacion Civdadana « Magister en Desarrollo Local (Universidad de Valencia
Espana)

* 4 anos de experiencia laboral en el campo de la
comunicaciéon organizacional y para el desarrollo,
asesor empresarial y gestor de proyectos en el dmbito
local.

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Arq. Sebastidn Congote Posada

Asesor en Cartogrdfia y Sistema de Informacién
Geogrdfico

Perfil Profesional
* Arquitecto (Universidad la Gran Colombia Armenia)

* Candidato a Magister en Desarrollo Regional y
Planificacion del Territorio (Universidad Auténoma de
Manizales)

« 5 anos de experiencia laboral, en disefo y
construccién de obras civiles, procesos de
planificacion y ordenamiento territorial.

e Consultor y Asesor en Norma Urbdnl's’rico.
Equipo de Apoyo:

Arg. Christian Bedoya Delgcdo (2009) Ing Sls Alo
Arroyave Arbeldez

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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Cesar Augusto Osorio Reyes

Asesor en Cartogradfia y Sistema de Informacién Perfil Profesional
Geogrdfico « Topdgrafo (Universidad del Quindio)
* Tecndlogo en Obras Civiles( Universidad del Quindio)

* 10 anos de experiencia laboral en manejo de
cartografia y sistemas de informacion geogrdfica.

Asistencia Secretarial

* Martha Salazar Sdnchez

* Claudia Patricia Camacho Pinzén
Equipo de apoyo DAPM

* Anabella Katherina Cortes Sdnchez

Edna Clemencia Delgado Gutiérrez

Lucero Jaramillo Santa

Hernando Orozco Garcia

Jaime Lopez Castano

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009
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ASESORES EXTERNOS

Empresas Publicas de Armenia - Oficina de
Planeacion

Jorge Pérez Boix — Experto en Turismo DIH

Alba Cecilia Sdnchez Cdceres - Experta en Turismo
DIH

Universidad del Quindio - Equipo Técnico Plan Vial

Ing. Luis Emigdio Guayacdan Reina - Facultad de
Ingenieria U. Q. Plan Vial (2007)

Ing. Jorge Eliécer Merchdn Gémez — U. Q. Plan Vial
Herndn Giraldo Mejia - Experto en Patrimonio

Marco Antonio Giraldo Rincén — Experto en Gestion
del Riesgo

ACTORES DEPARTAMENTALES

Gobernacion del Quindio - Departamento
Administrativo de Planeacion

Alcaldia Municipal de Calarcd

Alcaldia Municipal de Montenegro

Alcaldia Municipal de Salento

Alcaldia Municipal de La Tebaida

Alcaldia Municipal de Circasia

Ministerio del Transporte - Delegacion Quindio
Sistema de Informacion Regional SIR

Corporacion Autébnoma Regional del Quindio

ACTORES INSTITUCIONALES

Empresas Publicas de Armenia EPA ESP

Empresa de Energia Eléctrica del Quindio EDEQ SA
ESP

Empresa de Gases del Quindio SA ESP
SERVIGENERALES SA ESP

ENELAR S.A ESP

UNE EPM Comunicaciones — EMTELSA SA ESP
Cable Unién de Occidente

Cable Pacifico SA - TELMEX

Colombia Telecomunicaciones SA ESP



Academia de Historia del Quindio
Universidad del Quindio

Universidad La Gran Colombia- Facultad de
Arquitectura

Escuela de Administracion y Mercadotecnia del
Quindio

Lonja Inmobiliaria del Quindio
Cdmara de Comercio de Armenia
Comité Intergremial del Quindio
FENALCO Quindio

COMFENALCO Quindio
COMCAJA Quindio

COTELCO Quindio

Instituto Geogrdafico Agustin Codazzi IGAC

Organizacion Quindiana de ONG's Ambientalistas

Orqguidea

Fundacion Semillas de Vida

Corporacion Didlogo Democrdatico

Fundacion Luis Felipe Vélez
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Centro de Investigacion Musical del Quindio

Sociedad Colombiana de Arquitectos- Capitulo
Quindio

Sociedad de Ingenieros del Quindio

Comité de Patrimonio Arqueoldgico

Sociedad de Mejoras PUblicas de Armenia
Consejo Nacional de Monumentos- Filial Quindio
Museo del oro Quimbaya- Banco de la Republica
Paseando por el Quindio.com

Corporacion I+D Investigacion mas Desarrollo
Curaduria Urbana No. 1

Curaduria Urbana No. 2

Pixel Publicidad
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REGISTRO FOTOGRAFICO
* Equipo P.O.T.
* Carlos Humberto Hurtado G. “Pintadito”
* José Ever Serna “Mechas”

* Cesar Dugue

DOCUMENTO FINAL ADOPTADO POR DECRETO NO. 019 de 2009



